Henkilostotilinpaatos

2011

KIRKKOHALLITUS












SISALLYS

HENKILOSTOTILINPAATOS 2001 1oeciiriceieeetisieieeeisieteesssecseseeessssan e s snseneese s aenessseenans 4
HENKILOSTOJOHTAMINEN KIRKKOHALLITUKSESSA .....oovevvieeteiieitsicecc et seenenees 4
TARKEIMMAT TAPAHTUMAT VUODEN 2011 AIKANA c.ovevveeerteeeeesreeeeeeeeeeeereesessseeesessessenes 5
1. HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE ......oovviietiieieteiesiiemieseseees e teeeesesess s seseseseseseessessenenas 6
1.2.  Kirkkohallituksen Organisaatio......ccccvcueeriecivieeiiieee s iiree et see e asreereereeenenes 6
i P - [ 1] 4] e Y o T T L T T 7
1.4.  HenKilostd tebtavaryhmiitain .o mmmmismmm e v s 9
1.5, Henkiloston ik8jakauma........cooiiioiriiiieee ettt s e s sae s 9
2 TYOAIKA <ottt ettt e et 2 et et e er e a et ettt et et e aarerann 11
2.1, Tydajan JakaUtUmMINEN .ot e e s s s bs s e be et s emeeeesstaeeeeseees 11
2.2.  Henkildkunnan matkapadivat ja matkakustannukset.........ccccovvviiiiieericciii e 11
3. OSAAMISPAAOMA JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN. .....coiviiieereeereeeeeeeeeeereeeseseeseens 12
3.1, KOUIULUSTAKENNE .ottt ettt e et s nb st s ettt ee e e e e e eenes 12
3.2, Henkiloston KehittAmMINEN ..oouveii ittt e e eeeee e e e et reasteeeraneeesaennes 12
3.3.  Tyohon perehdylamINen . s sminssims i st mmim e s s g 13
4, HENKILOSTON SAATAVUUS JA SITOUTUMINEN .ovvivivrieceeeeceeercee e 14
4.1, PalVelUSURTEEN KESTO .ouiiiiiiieiiiiiiie ettt st e e e e e et e e e et e e e e eeenn 14
.2, VAINTUVUUS oo oeeee sttt et s sttt esaene s et eeesaeeemeeesentensearetssesesssasesssas 14
4.3. Henkiloston SIOUTUMINEN svve s i st i asiinns 15
O B (Y 4 o1 { PO SOT SRR 15
S HENKILOSTONTILA J& TOIMINIARTEY wnesasenommmmmsmpmmssmrmmnsennn 16
5.1, SAIrauSPOISSA0IOL ..ceieiiiiicireeireseteeiinere s seeesae e aeerraa e e e e raeesrbas s nb e e nrt e as i nreeenteeseres 16
520  Tyotapaturiiatsremrmr s o o T P e ST i b amn s 18
531  HenkilostOkySlY,  .ouusmsmimvissmimsiima svismmmss s i i s5 5868 v s s 19
6. PANGSTUKSET HENKIBSTOON s s 20
6.1. Palkka- ja henkilostokustannUKSEL.........ccciieiviiiieiee e 20
6.2, TyOterveyShUOITO .ouce ittt e et 21
6.3. Tydkyvyn yllapitoJa ByvINVoInticsmmmmammsnsimnsomii e s 22
6.4.  Virkistystoiminnan MEAraraha.......cccoiiiiciiiiiiir s 22
B8 N I e i e s b A Th A 0 R 0 53R A A B g e 23
6.:6. Tyopaikkaruokailu ja kokoustaroils. asmsmimm s umsssramasaanioeg 23
6.7. HenKilostOn mMUISTamMINEN ettt ieeer s eeee ittt asaabeseaer et e b anaarrennerereteeessesesseees 24
0.8, ASUNINO i B i T M a5 TV WA AR Hm s EA U an b ann st eamosasanesaas 24
7 YHTEISTYOTOIMIKUNTA ..ottt ettt e e e ee st e s ase s ensseeesanens 24
8 TASAEARN D ccsssasnurmiviseonss v sa i sssssiss b s s e s v B e S ey 25
TILASTOLITE sovovvuvmmimsmnn rrsss om0 s s 0 0 e B 0 s v ras n A e e 26



ENKILOSTOTILINPAATOS 2011

H Henkilostotilinpaatoksen tehtdvana on antaa tietoa Kirkkohallituksen

henkiléstévoimavarojen tilasta ja kehityksesta. Se kuvaa organisaatiomme
osaamispddomaa ja henkiloston rakennetta, ja on niin johdon kuin henkiléstonkin
valine henkiloston kehittdmisessa ja hyvinvoinnin parantamisessa. Henkilostovoima-
varojen arviointi on olennainen osa tuloksellisuuden arviointia.

Henkilostotilinpaatos on myds henkildstéa koskevien tietojen tiivistelmé, jota voidaan
hyodyntaa henkilostostrategian laadinnassa, tyoyhteison kehittdmishankkeissa, hen-
kiloston koulutuksen suunnittelussa, tyokykya yllapitavan toiminnan sekd yleensa
henkiléstod koskevien toiminnan suunnittelussa ja arvioinnissa. Se tukee paatéksen-
tekoa ja auttaa arvioimaan tulevaisuuden nakymia.

Kertomusvuoden henkildstotilinpdatéksen on laatinut tydryhma, jonka puheenjohta-
jana on ollut henkilostopaallikko Paivi Vendldinen ja muina jasenind tydsuojeluvaltuu-
tettu, tydalasihteeri Ann-Mari Holldnder sekd padkirjanpitdjd, paaluottamusmies
Markku Vasara. Tyoryhmén sihteerind on toiminut henkildstdsihteeri Elina Nordman.
Tilastomateriaalin kokoamisessa on merkittdvan tyopanoksen antanut toimistosih-
teeri Suvi Heikkinen.

Henkilostotilinpaatos kuvaa Kirkkohallituksen tilannetta 31.12.2011. Tiedot on kerat-
ty padosin Status —palkanlaskennan ja henkildstéhallinnon ohjelmasta. Tahén henki-
lostotilinpaatokseen ei ole sisdllytetty tietoja tuomiokapitulien henkil6kunnasta.

Henkilostotilinpaatos annetaan kirkolliskokoukselle, Kirkkohallitukselle ja henkil6-
kunnalle. Henkilgstotilinpaatoksen varsinaisessa tekstiosuudessa késitellddan vuoden
2011tilannetta ja lopussa on erillinen tilastoliite, jossa on esilla eri aihealueiden pi-
demman aikavalin tilastomateriaali.

ENKILOSTOJOHTAMINEN KIRKKOHALLITUKSESSA

Henkilostotoiminto nojautuu tehtdvassaan Kirkkohallituksen perustehta-
vain, seka koko kirkkoa koskevaan strategiaan, visioon ja arvoihin (Meidan
Kirkko, Osallisuuden yhteiso, Kirkon strategia vuoteen 2015).

Kirkkohallitus on Suomen evankelis-luterilaisen kirkon keskushallinnon toimielin,
joka huolehtii kirkolliskokouksen sille uskomista tehtdvista. Sen tehtavana on edistaa
kirkon ja seurakuntien ty6t4, ohjata ja kehittda kirkon yhteista toimintaa. Kirkkohalli-
tus huolehtii kirkon lainsaadannon ja hallinnon kehittdmisestd ja hoitaa kirkon suhtei-
ta valtioon sekd muuhun yhteiskuntaan, ja ohjaa seurakuntien taloudenhoitoa ja tilin-
pitoa.

Henkilostotyota tehddan kaikilla Kirkkohallituksen organisaation tasoilla. Vastuutja
valtuudet jakautuvat niin johdolle (strateginen rooli), kuin esimiehille (kdytannon
henkiléstéjohtaminen, paivittidisjohtaminen) ja henkildstélle. Henkiléstohallinto on



tdman toiminnan tukena ja kehittdjand, mutta yhdessa vastaamme henkilstéjohtami-
sen hyvastd tasosta.

Henkildstéjohtamisella tahdatdan siihen, ettd henkilésto
° pysyy tyokykyisend
e sitoutuu tehtdvaansa
e tydskentelee motivoituneena
e tietdd perustehtdvinsd ja tyolleen asetetut odotukset
e tietad yhteiset toiminnan pelisddnnot ja noudattaa niita
¢ saavuttaa tyolle asetetut tavoitteet.

Henkiléstotoiminnassa Kirkkohallituksen tavoitteena on toteuttaa oikeudenmukaista
ja kilpailukykyistd henkil6stopolitiikkaa. Kirkkohallitus on tyonantaja, joka arvostaa
pidempiaikaisia tyosuhteita, ja jonka henkil6stélla on mahdollisuus kehittya tyotehta-
vassaan. Kirkkohallituksessa tydskennellddn kannustavassa tyoilmapiirissa henkilgs-
tod arvostaen, tydkyvyn yllapitoon, hyvaan vuorovaikutukseen ja tiedonkulkuun sekéa
johtamiskulttuuriin panostaen. Toiminnassa sitoudutaan noudattamaan Kirkkohalli-
tusta tyénantajana velvoittavia lakeja ja sopimuksia.

Kirkkohallituksen henkiléstéyksikko pyrkii omalla tehtdvaalueellaan luomaan edelly-
tyksia tavoitteelliselle ja tulokselliselle tydskentelylle. Pidimme ylla ja kehitimme
yhteisid henkildstéhallinnon toimintamalleja ja pelisaantoja, jotka parhaalla mahdolli-
sella tavalla tukevat Kirkkohallituksen johtoa, henkil6st6a seka osastojen ja yksikko-
jen toimintaa ja suoriutumista tehtavistdan ja tyolle asetetuista tavoitteista. Henkilos-
toyksikon visiona on olla talon tyontekijoita varten.

Henkil6stoyksikén henkildsto kuuluu Kirkkohallituksen organisaatiossa kansliapaalli-
kon toimistoon. Henkildstotiimissa tyoskentelevat henkilostopaallikon lisiksi palkan-
laskija, henkiléstdsihteeri ja toimistosihteeri. Huhtikuusta 2010 henkil6stoyksikkoon
liitettiin Kirkkohallituksen ruokapalvelut, jossa emannan lisaksi tygskentelee kokous-
tarjoilija, 2 keittdjaa ja keitticapulainen.

ARKEIMMAT TAPAHTUMAT VUODEN 2011 AIKANA

Henkildstéhallinto hoitaa Kirkkohallituksen operatiivisen henkildstéhallin-

non, henkilékunnan lounasruokailun ja kokous- ja tilauskahvituksen Helsingin

toimipaikassa, tyoterveyshuollon ja tyokyvyn yllapidon koordinoinnin, yhtei-
sen henkildstokoulutuksen organisoinnin, sisdisen intranet-viestinnan koordinoinnin
ja kehittdmisen. Lisaksi henkil6stoyksikko avustaa osastoja rekrytoinneissa.

Kertomusvuonna henkil6ston rekrytointiin liittyviad tehtdvia on edelleen ollut paljon.
Henkil6stopaallikko osallistui Kirkon palvelukeskuksen avainhenkildiden rekrytoin-
tiin kevaalla 2011. Sen jalkeen Kirkkohallituksen henkilostéyksikké on panostanut
palvelukeskuksen henkil6ston perehdyttimiseen. Henkildstdsihteeri, henkildstopaal-
likké ja henkildstoravintolan eménté ovat osallistuneet Kirkkohallituksen ympéristo-
ohjelmaa valmistelevan ymparistétyéryhman tyoskentelyyn ja henkilostosihteerija
henkiléstopaallikko lisaksi nettineuvottelutyéryhmain tydskentelyyn. Syksylla 2011
kdynnistyi Kirkkohallituksen osaamisen johtamisen hanke, jota henkiléstopaallikko
koordinoi. Hankkeelle haettiin ja saatiin Tekesin tyoyhteisojen kehittdmisavustusta



vuosille 2011-2012. Hankkeen projektipdallikkonad on TM Terhi Jormakka, ja asian-
tuntijayhteistydkumppanina on KTT Paula Kirjavainen.

Vuoden 2011 alusta lukien on tyontekijoéiden tehtdvadan siunaamisen kaytantéja uu-
distettu. Entiseen tapaan kaikkia uusia tydntekijoitd (vakinaisia ja maaraaikaisia)
tyontekijoitd muistetaan aamuhartauden yhteydessa sopivin valiajoin. Taman lisaksi
vuoden aikana aloittaneet vakinaiset ja vahintdan 2 vuoden sijaisuuksiin tulevat tyon-
tekijdt siunataan pienimuotoisessa tilanteessa. Tilaisuuksia jdrjestetddn tarpeen mu-
kaan noin kaksi kertaa vuodessa. Tehtavadn siunaamisen ja esirukouksen tarkoitus on
tukea tyontekijaa hanen tydssdan. Tehtdavadan siunaamisen toimittaa kansliapaallikko
Jukka Keskitalo. Tilaisuus on ollut tydntekijdille vapaaehtoinen, myds Kirkkohallituk-
sen muu henkilokunta on ollut tervetullut osallistumaan tilaisuuteen, jonka jalkeen on
tarjottu ns. kirkkokahvit.

1. HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE
1.2.Kirkkohallituksen organisaatio

Oheinen kaavio kertoo kirkkohallituksen organisaatiorakenteen ja henkil6stén méaa-
ran eri osastoissa ja yksikoissa (kirjavahvuus 31.12.2011). Suurin henkil6stomaara on
toiminnallisessa osastossa, seuraavaksi talousosastossa ja Kirkon tiedotuskeskukses-
sa.
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Osasto Lyhenne Tyontekijoita

Kansliapaallikdn toimisto KPT 13
Hallinto-osasto HaO 27
Ty6markkinaosasto T™O 8
Talousosasto TaO 43
Toiminnallinen osasto TO 72
Ulkoasian osasto KUO 34
{sis. turistipapit ja -kanttorit)

Kirkon tiedotuskeskus KT 40
Kirkon tutkimuskeskus KTK 10
Kirkon ruotsinkielisen tydn keskus KRTK 20
Piispainkokouksen kanslia PK 3
Arkkipiispan kanslia APK 3
Kirkon palvelukeskus Kipa 11
Kirkkohallitus yhteensd 284

1.3. Henkilosto

Kirkkohallituksessa tyoskenteli 31.12.2011 yhteensa 284 henkil64, tista vakinaista
henkilokuntaa oli 218 tyontekijaa. Erilaisissa maaraaikaisissa viroissa tai toimissa,
kuten projektitehtdvissa tai toisen tyontekijan sijaisena oli 66 tyéntekijii. Vuoden
vaihteessa virkavapaalla tai tyélomalla oli 13 tydntekijaa. Henkildston maara oli edel-
lisen vuoden tasolla.

Madraaikaiset Vakinaiset Yhteensa

Naiset 40 139 179
22,3 77,7 63,0

Miehet 26 79 105
24,8 75,2 37,0

Kaikki yht. 66 218 284
23,2 76,8

Henkilokunnan kokonaislukumaara sisaltda myds virkavapaalla tai tyélomalla olevat
tyontekijat. Sivutoimiset tyontekijat eivat sisally kaikkiin taulukkoihin, koska heille ei
ole méaaritelty tydaikaa.

Maaraaikaisia palvelussuhteita oli eniten vuoden aikana toiminnallisessa osastossa,
tutkimuskeskuksessa (tutkimushankkeet), tiedotuskeskuksessa (Hengellinen elama
verkossa) ja Kirkon ulkoasiain osastossa, jossa suuri maardaikaisten méaara johtuu
ulkomaan turistityén henkildistd (11 henkil6a).

Vuorotteluvapaalla oli vuoden aikana viisi tyontekijia ja osa-aikaeldkkeelld on ollut
kolme tyontekijda. Sivutoimisia tyontekijoitad oli vuoden aikana viisi. Kokoaikaisessa
etatyossa koko vuoden ajan oli kuusi tyontekijad, yksi tydntekija teki kokoaikaista
etatyotd osan vuodesta. Osittaista etatyota teki viisi tyontekijaa.



Madaraaikaisten ja projektitydntekijéiden osuus on hieman kasvanut edellisesta vuo-
desta (6 henkilod). Maaraaikaisten maard kuvaa myos henkilostén vaihtuvuutta ja
liikkuvuutta. Mddraaikaisuudet vaikuttavat vakinaisen henkiléstén ty6hon ja organi-
saation perustehtavastd selviytymiseen. Uuden henkilon perehdyttdminen ja tehtavi-
en haltuunotto vie aina oman aikansa, ja vaatii myo6s vakinaisen henkildston tyo-
panosta ja ajankdyttod. Madraaikaisia tydsuhteita on solmittu projektitehtéviin, har-
joittelijoille, ulkomaantyon turistipapeille sekd kanttoreille seka sijaisuuksien hoitajil-
le (hoito-, vuorottelu-, vanhempainvapaiden tai opintovapaiden ajaksi).

Kokoaikaista henkildstoa oli vuoden 2011 lopussa 252 tydntekijaa (88,7 %) ja osa-
aikaisia tyontekijoitd oli 32 (11,3 %).1 Kokoaikaisten henkiléiden maard on pysynyt
edellisen vuoden tasolla. Naisista oli kokoaikaisia 88,8 % ja osa-aikaisia 11,2 %. Mie-
histé oli kokoaikaisia 88,6 % ja osa-aikaisia 11,4 %. Tahdn tilastoon ei ole laskettu
mukaan sivutoimisia tydntekijoitd. Osa-aikaisista tyontekijoista miehid oli 12 ja naisia
20. Osa-aikaisten suuri maara johtuu ldhinna ulkomaantyon turistipapin ja kanttorin
tehtadvia hoitavista.

Koko- ja osa-aikaiset virka- ja tyGsuhteet 31.12.2011 (yht. 284 hi&3a)

300
32
250
f
!
200
20
11.2%
150
i Osa-aikaiset
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100
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Naiset  Miehet Kaikki yht.

Virkasuhteisia henkil6ita oli kertomusvuoden lopussa 176 (62 %) ja tydsopimussuh-
teisia 108 (38 %), yht. 284. Tyosopimussuhteisten maara on edelliseen vuoteen ver-
rattuna kasvanut. Naisista oli virkasuhteessa 112 (62,6 %) ja tydsopimussuhteessa 67
(37,4 %). Miehista oli virkasuhteessa 64 (61 %) ja tydsopimussuhteessa 41 (39 %).
Kasvu selittyy Kirkon palvelukeskukseen rekrytoidulla henkildstolla (tyésuhteisia)
sekd painopistehankkeisiin palkatulla projektihenkildstélla, josta suurin osa oli naisia.
Miesten suhteellisen suuri osuus tydsuhteisessa henkilostossa selittyy osittain silla,
etta esimerkiksi tietohallinnon tehtavissa olevat henkilot ovat tydsuhteisia samoin
kirkon ulkomaantydn turistityéssa olevat.

!0sa-aikaisessa palvelussuhteessa henkils on, kun hdnen tybaikansa tai tehtivamadransa on pienempi kuin ko-
koaikaisen tydaika tai tehtdvamaara (virastotyd 36 % h/vko ja yleinen sdanndllinen tybaika 38 % h/vko). Sivutoimiset
tyontekijat eivat sisally henkildlukuihin, koska heidan tydaikansa on alle 19 h / vko.
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1.4. Henkilgsto tehtdviaryhmittidin

Kertomusvuonna johtotason tehtdvissé oli naisia 8 henkild4 ja miehia 19, joten naisia
on naissa tehtdvissa edelleen selkedsti vihemman. Asiantuntijatehtdvissa tilanne
vaihtuu. Naisia ndissa tehtavissa oli 105 ja miehia 76. Toimeenpanevissa tehtivissa
naisia oli 66 ja miehia 10. Asiantuntija- ja toimeenpanevissa tehtivissa naisten osuus
on laskenut. Toimeenpaneviin tehtdviin (muihin kuin tietohallinnon tehtéviin) on vai-
kea rekrytoida miehid, koska heita ei hakijoiden joukossa yleensé ole.

200 _ Tehtdvdryhmét 31.12.2011
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1.5. Henkiléston ikdjakauma

Henkildston ikdjakaumaa kuvataan kymmenen vuoden luokkavilein seki keski-ikédn4,
joka laskettiin raportointivuoden ja syntymavuoden erotuksena. Henkilokunnan iki-
jakaumassa on mukana vakituisessa sekd maaraaikaisessa virka- tai tyosuhteessa ole-
vat paatoimiset ja osa-aikaiset tydntekijat ja virkavapaalla ja ty6lomalla olevat tyonte-
kijat.



Kirkkohallituksen henkilékunnan keski-ika on korkea, 48 vuotta 4 kuukautta (naiset
48 v. 6 kk, miehet 48 v. 2 kk). Koko henkiloston keski-ikd on pysynyt viime vuoden
tasolla, naisten noussut kahdella kuukaudella, miesten keski-ika on laskenut kolmella
kuukaudella.

Henkil6ston "ikdantyminen” nakyy myds siind, ettd henkildstoa oli vuoden 2011 lo-
pussa eniten ikdryhmissa 50-59 -vuotiaat (40-49 -vuotiaatv. 2010) , seuraavina 40-
49 -vuotiaat. Alle 40-vuotiaita oli yhteensd 71, mikd on 25% koko henkilokunnasta,
ja yli 50-vuotiaita tyontekijoitd puolestaan oli 47,9 % (136 tyontekijaa).

Kirkkohallituksen henkiléstén ikdjakauma-% 31.12.2011

30,0

25,0 +4
1 1%-jakauma, naiset

% -jakauma, miehet

20,0 -+

30-39 40-49 50-59 60-

Kertomusvuonna eldkkeelle siirtyi 9 tyontekijad. Vuonna 2005 voimaan tullut elidke-
uudistus antaa mahdollisuuden tyontekijalle jadda joustavasti elakkeelle 63-68 -
vuotiaana, jolloin tydntekijoiden eldkkeelle siirtymisen ennustaminen on tullut vaike-
ammaksi. Ikdluokkaan 60-vuotiaat ja tdtd vanhemmat sijoittuu 48 henkil64, joten la-
himpien vuosien aikana on edelleen odotettavissa vaihtuvuutta eldkkeelle siirtymisen
myota.

Elakoityminen yhdessa maddradaikaisten henkildiden ja vaihtuvuuden kanssa asettaa
todellisen haasteen uuden henkildston rekrytoinnille, perehdyttdmiselle, osaamisen ja
hiljaisen tiedon siirtamiselle. Kirkkohallitus toimii tehtédvaalueella, jossa osaavista
henkiléistad kilpaillaan samalla alueella toimivien organisaatioiden kesken, mutta
my0s ns. "vapailla markkinoilla” (talous-, laki-, hallinto-, viestinta- ja toimistotehta-
vat). Osa asiantuntijatehtdvistd on luonteeltaan sellaisia, joissa esim. hakijamaarat
tehtivan erityisluonteen vuoksi ovat pienet. Kilpailu hyvista hakijoista tulee olemaan
todellista. Talléin on oleellista se, millainen kuva Kirkkohallituksesta tyonantajana
yleensd tyomarkkinoille vélittyy, sen roolista kirkon keskushallintona ja eri tehtavien
haasteellisuudesta. Tassa mielessda myds henkilostotoiminnolla ja tavalla, jolla henki-
lostoasioita hoidetaan, on merkitysta tydantajakuvan luomisessa.
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2. TYOAIKA
2.1.Tyo6ajan jakautuminen

Kirkkohallituksen henkil6kunnan sdannéllinen vuosityoaika oli 492 287 tuntia (487
290 tuntia vuonna 2010) ajalla 1.1.-31.12.2011 ja tekeméatén vuositydaika oli 87 986
tuntia (89 162 tuntia vuonna 2010). Tekeméatoén vuositydaika sisaltda vuosilomat, sai-
rauspoissaolot, tapaturmat, perhevapaat ja muut palkalliset ja palkattomat vapaat.
Tekeméttéman vuositydajan (17,9 %) suhteellinen osuus edelliseen vuoteen verrat-
tuna on vahentynyt (18,3% v. 2010).

Lisd- ja ylitoitd korvattiin tai annettiin vapaa-aikana yhteensi 8666,25 tuntia (lisatéita
1970,75 tuntia ja ylitoitd 6695,5 tuntia). Lisa- ja ylityotunteja korvattiin tydaikamaa-
raysten piirissa olevalle henkildstélle (sekd koko- ettd osa-aikaiset) kertomusvuoden
aikana 2435 tuntia (3218 tuntia v. 2010).

Liséd- jaylitdiden osuus oli saannoéllisestd vuositydajasta suhteutettuna 2,3%, mika on
verrattuna toimihenkiléty6hon yleensd melko korkea méaara ja vahvistaa henkildsto-
kyselyn viestin siitd, ettei tydaika riita tyon tekemiseen. Lisdksi asiantuntija- ja esi-
miestyon luonteeseen Kirkkohallituksessa kuuluu se, ettid ty6té tehdéén erilaisissa
kokouksissa, neuvotteluissa ja verkostojen palavereissa, usein tydpaikan ja tydajan
ulkopuolella. Merkittdvé osa ty0ajasta, keskimaarin paiva viikossa, kiytetiin erilaisis-
sa kokouksissa. Suuri kokousten ja palavereiden miirikin omalta osaltaan lisdi esim.
ylityon tarvetta ja tyon kuormittavuutta.

Satunnaisia etatyopdivid henkil6kunnalla oli kertomusvuonna 832 paivii (863,5 péi-
vadv. 2010) ja niita teki 79 tyontekijaa (74 tyontekijaa v. 2010).

2.2.Henkilokunnan matkapiivit ja matkakustannukset

Kirkkohallituksen henkilokunnan tyén luonteeseen kuuluu runsaasti matkustamista,
joka rasittaa huomattavasti osaa tyontekijoistd. Matkapdaivien osuus kokonaistydajas-
ta laskettuna on korkea, 7,4% (v.2010 yht. 7,6%). Matkapaivien mééra on poikkeuk-
sellisen suuri, etenkin kun matkapéaivat myos keskittyvét tietyille asiantuntija- ja esi-
miesryhmille. Kotimaan matkapdivid oli 3.696 pdivaa (3.868 v. 2010) ja ulkomaan
matkapadivid oli 1.362 paivaa (1.258 v. 2010), yhteensa matkapaivid vuoden 2011 ai-
kana oli 5006. Matkapéivat on saatu M2 matka- ja kuluhallintajirjestelméasta.

Matkakustannukset yhteensa olivat 934.074 euroa (v. 2010 yht. 952.637 euroa), josta
kotimaan matkojen osuus 0li 459.953 (454.245 vuonna 2010) ja ulkomaan matkojen
474.121 (498.392 vuonna 2010).

Valmisteilla olevan nettineuvottelujdrjestelman odotetaan tuovan saéstda sekd matka-

kustannuksiin ettd matkoihin kiytettyyn aikaan. Nettineuvottelun kdyttéonottoa on
valmisteltu ja testattu vuoden 2011 aikana.
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3. OSAAMISPAAOMA JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN

3.1.Koulutusrakenne

Henkildston koulutustietoja kuvataan Tilastokeskuksen koulutusluokituksen mukai-
sesti. Kirkkohallituksen henkilékunta on hyvin koulutettua. Tutkinnon suorittaneita
oli henkilékunnasta 98,2 % ja korkeakoulututkinnon suorittaneita 68,7% (195 henki-
164). Tama kuvaa hyvin Kirkkohallituksessa tehtdvan tyén luonnetta. Henkilosto toi-
mii sekd syvallista ettd laajaa asiantuntijuutta edellyttdvassa itsendisessa tehtdvissa,
mika henkilostéjohtamisessa tarkoittaa asiantuntijaorganisaation johtamisen erityis-
piirteiden tunnistamista ja huomioimista.

Koulutusrakenne 2011 Naiset Miehet |Yhteensd
Ei tutkintoa 2 1 3
Keskiaste 30 10 40

Alin korkea-aste 35 8 43 )i
Alempi korkeakoulu 22 11 33

Ylempi korkeakoulu 79 59 138
Tutkijakoulutus 10 14 24

Muu 1 0 1
Tutkinnon suorittaneet 177 102 279
Yhteensd 179 105 284

Kirkkohallituksessa erityisesti voi todeta, ettd henkiléstévoimavarat ovat sen strate-
ginen resurssi. Kirkkohallituksen tehtdvdkenttad on laaja. Ty6 edellyttda asiantunte-
musta, ja on vaativaa ja luovaa. Yksikéissa tehtdvan tyon tulokset riippuvat padosin
henkil6ston osaamisesta, ammattitaidon kdytdstd, sitoutumisesta ja motivaatiosta.
Henkildstokyselyn tulosten perusteella henkildsté arvostaa mahdollisuuttaan kayttaa
tyossddn kykyjaan ja ammattitaitoaan.

3.2, H_enkilﬁstﬁn kehittdminen

Vuosittainen koulutussuunnitelma oli tehty kahdessa osastossa. Yksikkokohtainen
koulutussuunnitelma oli kahdella yksikolla. Henkilostokoulutukseen kaytettiin ker-
tomusvuonna 249 684 euroa, mika sisdltda Kirkkohallituksen yhteisen koulutuksen
maararahan 38 000 euroa. Henkilokohtaista kehittymista kdsitelladn vuosittain kehi-
tyskeskusteluissa. Kirkkohallituksen strategiatyd sekd osaamisen kartoittaminen an-
tavat myos hyvan lahtékohdan henkildston kehittdmisen pitkédn tdhtdimen suunnitte-
lulle.

Henkilostokoulutuksen toteutuminen 2011
Yksikoéiden koulutussuunnitelmien mukainen/kehityskeskustelussa sovittu koulutus:
e 137 henkil64, joista naisia oli 88 ja miehia 49. Vakinaisessa virassa tai tyosuh-
teessa nadistd oli 127 henkil6a ja maardaikaisessa 10 henkil6a.
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Eri yksikéiden tydyhteisékoulutus:
e 126 henkild4, joista oli naisia 78 ja miehid 48. Tydyhteisokoulutukseen kaytet-
tiin yhteensd 60 paivaa.
Osaston/yksikon omalle henkildstélleen jarjestdma henkildstokoulutus:
e 79 henkil64, joista naisia 56 ja miehia 23. Koulutuspaiva henkil6illi oli yhteen-
sd 93,5
Muu kirkon keskushallinnon tai osaston/yksikdn jarjestdma henkiléstokoulutus, jossa
osallistujina oli myds muita kuin Kirkkohallituksen henkilékuntaa:
e 19 henkild4, joista naisia oli 12 ja miehia 7. Koulutuspaivia henkil6illi oli yh-
teensa 100.
Muiden tahojen jarjestima koulutus:
e 67 henkil63, joista naisia 53 ja miehid 14. Koulutuspaivia oli yhteensi 238,5.

Vuonna 2009 kdyttéon otetusta atk-koulutuskortista (Datafrank Oy) kaytettiin 16
koulutuspaikkaa. Koulutuksiin osallistuttiin seuraavasti: Word 3 henkilé4 (naisia 3),
PowerPoint 2 henkiléa (naisia 2), Excel 3 henkil6a (naisia 2, miehid 1) seka InDesign 1
henkil6 (1 nainen).

Edelld mainittujen lisdksi jarjestettiin kaikille tarjottavaa yhteistd koulutusta yhteensa
18 erilaista koulutustapahtumaa. Yhteiseen koulutukseen varattua maararahaa kiy-
tettiin kertomusvuonna 22.000€, mika on n. 3.500€ edellistd vuotta vihemman. Ker-
tomusvuonna koulutuksiin kdytettiin enemman oman henkil6kunnan asiantuntemus-
ta. Yhteiseen koulutukseen osallistui henkilokunnasta 322 henkil$a (naisia 252, mie-
hia 70). Koulutuksen aihepiirit on lueteltu tilastoliitteessa. Sihteerien vuosittainen
ammattia tukeva koulutus maksettiin myds yhteisen koulutuksen méarirahasta. Esi-
miestyon coaching-prosesssiin osallistui 6 henkilda (miehié 6) ja HAUS Joko koulutus-
ohjelmaan 2 (miehia 1, naisia 1).

Koulutukseen osallistumisia oli kertomusvuoden aikana yhteensd 767, ndisti naisten
osuus oli 548 (71,4%) ja miesten 219 (28,6%).

3.3.Tyohon perehdyttiminen

Hyvin toteutettu tydhon perehdyttidminen on osa suunnitelmallista henkildstén kehit-
tamistd. Perehdyttaminen kuuluu padsaantoisesti osastojen ja yksikoiden vastuulle.
Uusille tyontekijoille jdrjestettiin kirkon toimitalossa kolme perehdyttdmispaiva
(Tyossa Kirkkohallituksessa -péiva), johon osallistui yhteensa 31 tyontekijai. Uuden
henkilén perehdyttdmiseen on kuulunut myos henkil6stopaallikén pitdima perehdyt-
tdmispalaveri mahdollisimman pian tydhontulon jalkeen. Ulkomailla tydskenteleville
siirtolaispapeille ja vapaaehtoisille tyontekijéille on ulkosuomalaistydn yksikko jarjes-
tinyt omat tilaisuutensa. Kirkkohallituksen intranetissd Katajanetissa on perehdy-
tysmateriaalia yksikéiden tueksija perehdyttdmistad on tuettu kouluttamalla yksikoi-
den henkil6stéd perehdyttdmisen jarjestimiseen.

Kevaalla 2011 otettiin kdytt66n myds vakinaiseen palvelussuhteen tulevien henkil6i-

den tehtdvadn siunaaminen, jonka ensimmainen tilaisuus jarjestettiin kesdkuussa
2011.
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4, HENKILOSTON SAATAVUUS JA SITOUTUMINEN

4.1.Palvelusuhteen kesto

Henkiléston tyohistoriaa kuvataan nykyisen tydnantajan palveluksessa oloaikana
(nykyisen palvelussuhteen alkamisajankohdasta lukien) 5-vuotisasteikolla. Keskiar-
vopalvelusajaksi muodostui 9 vuotta 1 kuukautta, mika on kaksi kuukautta edellista
vuotta lyhyempi. Naisten palvelusajan keskiarvo on 10 vuotta ja miesten 7 vuotta 7
kuukautta. Keskiarvoon vaikuttaa runsas maaraaikaisten lyhyempikestoisten palve-
lussuhteiden maara. Lihes 51% koko henkilostostd on ollut tydssa yhdesta viiteen
vuotta, asiantuntijatehtdvissa jopa 59%.

’ Palvelusvuodet 31.12.2011 |
27 B ——

45 5]

.3 A 3
: mR - |
1-2v 3-5v 6-10v 11-15v 16-20v 21-25vy 25..v

m Johtotaso Asiantuntijat Toimeenpanevat tydt

4.2.Vaihtuvuus

Kertomusvuonna palvelussuhde paattyi yhteensa 64 henkil6lla, heista naisia ja miehia
oli yhtd paljon, 32 molempia. Vakinaisessa palvelussuhteessa lahtijoista oli 20, heista
9 siirtyi eldkkeelle. Paattyneistd palvelussuhteista 39 oli maaraaikaisia. Luku sisaltaa
hoito-, vuorottelu-, vanhempainvapaiden tai opintovapaiden sijaisuuksien hoitajat,
projektityontekijat sekd ulkomaan turistityon papit ja kanttorit, kesatyontekijat ja
harjoittelijat (viimeksi mainittuja yht. 8 henkiléd). Vakinaisessa palvelussuhteessa
olevien ldhtévaihtuvuus oli 9,2 % (8,1 % v. 2010).

Paattyneiden palvelussuhteiden méardan vaikuttaa etenkin vuosittain tehtavat rekry-
toinnit ulkomaan turistipappien ja -kanttoreiden tehtdviin. Lyhytaikaisia sijaisuuksia
hoitavia henkil6ité oli kertomusvuodenaikana edelld mainitun ulkosuomalaistyon yk-
sikon lisdksi mm. tiedotuskeskuksessa ja tutkimuskeskuksessa.

Kertomusvuoden aikana uusia henkilgita tuli palvelussuhteeseen yhteensa 66 (naisia
35, miehiad 31), heista vakituisiksi 19. Uusista palvelussuhteista oli maaraaikaisia vir-
ka- tai tydsuhteita 47 (naisia 33, miehid 23). Yhteensa 24 henkilon palvelussuhde seka
alkoi ettd loppui kertomusvuoden aikana.
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Vaihtuvuus rasittaa organisaatiota ja vaikuttaa tyotehtdvien hoitamiseen, koska uudet
tyontekijat, myos lyhyisiin palvelussuhteisiin tulevat, tulee perehdyttaa tyotehtaviin ja
toimintatapoihin. Suuri tyéntekijéiden vuosittainen vaihtuvuus aiheuttaa paljon lisa-
tyota erityisesti henkil6std- ja tietohallinnossa sekéd palkanlaskennassa. Tulevaisuu-
dessa onkin tarkeda kiinnittda huomiota henkiloston pysyvyyteen, palveluksessa ole-
vien tyontekijoiden jaksamiseen seka uusien henkildiden ty6hon perehdyttamiseen
pysyvyyden varmistamiseksi.

4.3.Henkiléston sitoutuminen

Vuoden 2011 henkildstokyselyn mukaan henkildsté on ty6honsa sitoutunutta ja moti-
voitunutta. Henkil6sto arvostaa Kirkkohallitusta tydpaikkana (kokonaiskeskiarvo 3,9),
ja on tyytyvadinen tydnantajaansa yleisesti (3,75). Henkildston motivoituminen tyo-
honsa on korkea (3,89), ja tyd koetaan erittdin merkitykselliseksi (4,02). Henkilostd
arvostaa kuulumistaan Kirkkohallituksen tydorganisaatioon (3,9).

Henkilostokyselyn vastaajista 81,5% on valmis suosittelemaan Kirkkohallitusta tyo-
paikaksi. Toisaalta 59% henkildstostd myds ilmoitti, ettd voisi olla halukas vaihta-
maan tydpaikkaa ldhitulevaisuudessa. Yksi sitoutumiseen vaikuttava tekija on esim.
mahdollisuus urakehitykseen, josta 30% henkildstokyselyyn vastanneista oli eri miel-
ta.

4.4.ReKkrytointi

Alla olevassa taulukossa on kertomusvuoden aikana haettavana olleiden vakituisten ja
madraaikaisten virkojen ja tydsuhteiden hakijoiden maara seka valittujen maara. Ta-
man lisdksi palvelussuhteeseen otettiin yksitoista henkilo4, jotka ovat olleet aikai-
semmin tai olivat Kirkkohallituksen palveluksessa. Hakuilmoitustaulukossa on myos
ulkomaantyon turistipappien ja kanttoreiden haut tai lyhyet maaraaikaiset sijaisuuk-
sien tydsuhteet.

Hakuilmoituksella valitut viranhaltijat/tyontekijdt vuonna 2011

Henkilostéryhmat Hakijoiden maara | Valittujen maara

naiset |miehet |naiset |miehet yht.
Asiantuntijat 15
madrdaikainen virka/tybsuhde 93 102 10 9 19
vakituinen virka/tyésuhde 48 77 3 3 6
Johtotaso 5
vakituinen virka/tyésuhde 17 29 2 3 5
Toimeenpanevat ty6t 5
madraaikainen virka/tyosuhde 0 0 0 0
vakituinen virka/ty6suhde 136 26 4 1 5
Yhteensa 294 234 19 16 35
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Kirkon palvelukeskuksessa oli vuoden 2011 aikana 25 rekrytointihakua. Hakijoita
naissa oli yhteensd 807, eri tehtéviin valittiin 29 henkil64, joista 11 aloittiv. 2011 puo-
lella.

Hakukanavina kédytettiin sahkdéisten kanavien (evl.fi/rekrytointi, oikotie.fi) lisdksi sa-
nomalehtid (Helsingin Sanomat, Hufvudstadsbladet, Kotimaa ja Kyrkpressen) seka
kohdennettuja kanavia.

Kirkkohallituksen tydnantajakuvan positiivisia, esilld pidettivia viesteja ovat tarked ja
merkityksellinen ty, haasteelliset tydtehtavat, hyvat tyovalineet seka tyo- ja toimiti-
lat, joustavat tyoaikakaytannot (liukuva tydaika, mahdollisuus etaty6hon, sddstéva-
paaseen) jajulkishallinnon muihin toimijoihin verrattuna kilpailukykyinen palkkaus.

Kirkkohallituksen vetovoimatekijoiksi tydnantajana voi mainita myos pysyvan ja tur-
vallisen virka- tai tydsuhteen. Lisdksi Kirkkohallituksessa pyritadn pitimaan huolta
henkiléston tyokyvystd, mm. hyvan tyoterveyshuollon avulla, mahdollisuutena tukeen
tyokykyongelmissa ja tarjoamalla mahdollisuutta palkalliseen Aslak-kuntoutukseen.
Kirkkohallitus tarjoaa mahdollisuuden tydpaikkaruokailuun seka tukee omaehtoista
tyokyvyn yllapitoa kulttuuriseteleilld. Henkilost6lld on laaja sairausajan palkallisuus-
etu virka- ja tydehtosopimuksen mukaan, ja virka/tydian karttuessa piteneva lomaoi-
keus. Kirkkohallitus huomioi myés henkildstonsa merkkipaivat ja eldkkeelleldhdén
sekd palvelusvuodet (10,20,30 ja 40 vuotta), ja pitdd ylla tyoyhteisollisyytta yhteisilla
tilaisuuksilla (retket, juhlat, aamuhartaudet mm.). Tyénantajakuvalla on tarked merki-
tys tulevaisuuden henkiloston rekrytoinnissa, joten positiivisten viestien esilld oloon
tulee kiinnittda huomiota.

5. HENKILOSTON TILA JA TOIMINTAKYKY

5.1.Sairauspoissaolot
Sairauspoissaolojen jakautumista tarkastellaan poissaolon pituuden mukaan. Saira-
uspdaivid oli yhteensa 1.974 paivaa (2.288 padivad vuonna 2010) ja poissaolotapauksia
oli yhteensa 475 (524 vuonna 2010). Sairauspoissaolojen keskipituus poissa ollutta
henkil6d kohden oli 10,4 pdivaa (12 paivdd henkil6a kohden vuonna 2010).
Sairauspoissaolojen maara vaheni edellisvuodesta. Sairauspoissaolojen palkkakus-
tannukset olivat 289 683 euroa (331 551 euroav. 2010) ilman sosiaalivakuutusmak-
suja. Kela:n korvauksia palkkakustannuksista saatiin yht. 105 761 euroa.
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Henkil6stén sairauspoissaolot vuonna 2011:

Naiset Miehet |Yhteensd | Naiset% |Miehet %

Henkilgita 131 58 189 69,3 30,7
 Poissaolotapauksia 371 104 475 78,1 21,9
Pdivia 1476 498 1974 74,8 25,2
Pdivid/tapaus 3.9 4,7 4.1

Palkallisia paivii 1413 482 1895 74,6 25,4
Palkattomia péivii 63 16 79 79,7 20,3
Paivia/henkilo 11,2 8,5 10,4

Sairasloman kesto péivina Naiset Miehet |Yht.

1 150 29 179
2-3 142 43 185
4-10 56 22 78
11-60 21 10 31
61- 90 1 1
91-180 1 1

Seuraavassa taulukossa vertaillaan vuosina 2007-2011 (pdivid/tapaus ja pdi-
vid/henkil6) naisten ja miesten poissaoloa tydsta sairauden perusteella keskivertona
paivid/tapaus sekd naisten ja miesten poissaoloa vuoden ajalta keskivertona paii-
vid/henkilé.

Poissaolot vuosina 2007-2011 (pdivid/tapaus ja paivid/henkild)
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Sairauspoissaolojen kehitys on mennyt vuoden 2011 aikana parempaan suuntaan.
Saannollisestd vuositydajasta laskettuna on sairauspoissaolojen prosentuaalinen
osuus 2,9 % (3,4 % vuonna 2010), ja yhdessa tapaturmapoissaolojen kanssa 2,97%.
Suurimmat sairauspoissaolojen syyryhmat ovat Suomen Terveystalo Oyj:n raportin
mukaan hengityselinsairaudet (n. 33% kaikista sairauspoissaoloista), mielentervey-
den hairiot seka tuki- ja liikuntaelinten sairaudet.

17



Tyossdjaksamisen tueksija tydkykyongelmien ennaltaehkaisemiseksi on Kirkkohalli-
tuksessa kdytdssd varhaisen tuen toimintamalli. Varhaisen tuen tavoitteena on siirtda
nakoékulma tyékyvyttdmyydestad tyokyvyn yllapitoon ja tarttua havaittuun ongelmaan
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Sairauspoissaoloja seurataan aktiivisesti,
mutta myds muu tyékykyongelmasta kertova oireilu on merkki, ettd asiaan tulee tart-
tua. Tyoterveyshuollon kanssa seurataan tydssdjaksamisen tilannetta yhteisissa pala-
vereissa. Myos ammatilliseen varhaiskuntoutukseen panostetaan suunnitelmallisesti
Helsingin hiippakunnan ja Kirkkohallituksen yhteisesti hakemien Aslak-
kuntoutuksien avulla. Ammatilliseen varhaiskuntoutukseen osallistui 3 henkilda.

Henkilostod kokee, ettd Kirkkohallituksessa on menty eteenpdin henkildstén hyvin-
voinnista huolehtimisessa (3,65). Henkildsto kokee myds, ettd voimavarat riittavat
tyostd selviytymiseen (3,92) sekd tydaika riittdd edellistd kyselyd paremmin tyotehta-
vien tekemiseen (3,36).

5.2. Tyotapaturmat

Tyotapaturmia sattui kertomusvuoden aikana yhteensa 17, edellisend vuonna tapa-
turmia oli 18. Tapaturmien aiheuttamia poissaolopdivia oli yhteensa 43, edellisena
vuonna 59. Tapaturmista 14 tapahtui tydmatkalla, 3 tydpaikalla. Tapaturmapoissaolo-
jen osuus sadnndéllisestd vuositydajasta oli 0,06% (0,11 % v. 2010). Tapaturmattomia
paivien ennatys oli 104 kalenteripdivaa, joka sijoittui aikavalille 30.8.-12.12.2011.

Tapaturmatv. 2011 l Naiset | Miehet |Yhteensi
Tapaturmia 11 6 17
Henkil6ita 7 6 13
Poissaolotapauksia 3 2 5
Tyopdivia 25 6 31
Kesto tyopaivina Naiset Miehet

1 0 0 0
2-3 1 1 2
4-10 1 1 2
11-60 1 0 1
Poissaolo kalenteripv. |37 6 43

Tyo6tapaturmatilanne on otettu yhteistydtoimikunnan asialistan vakioaiheeksi seu-
raamalla tapaturmattomien paivien kertymista. Tapaturmien ennaltaehkiisyyn on
kiinnitetty huomiota myds siten, etta tydsuojelupaallikko on kdynyt tyopaikalla sattu-
neet tapaturmat lapi ao. henkilon kanssa siind mielessa, olisiko tapaturma voitu valt-
tdd ja miten vastaava tilanne voidaan estda. Jos korjaavia toimenpiteitd on ollut mah-
dollista toteuttaa, on ne pyritty tekemdin mahdollisimman nopeasti (esim. huo-
miomerkinnat porrastasanteisiin, piha-alueen hiekoitus jne.).
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5.3. Henkilostokysely

Henkildstokyselyyn vastasi 205 vastaajaa, miké oli 85% kyselyyn kutsutuista. Vasta-
usprosenttia voi pitda erittdin korkeana, eli siind mielessa kysely antaa realistisen ku-
van Kirkkohallituksen tyOyhteison tilasta kyselyn kattamissa aihepiireissa sen teko-
hetkelld (toukokuu 2011). Kyselyn arviointiasteikko oli 1 - 5 (erittdin tyytyma-
ton/erittdin tyytyvainen tai tdysin eri meiltd/ tdysin samaa mieltd), jolloin miti 14-
hempana asteikon maksimia (5) arviointi kunkin kysymyksen kohdalla on, siti posi-
tiivisemmaksi tyoyhteison tila koettiin. Edellinen vastaava kysely toteutettiin vuoden-
vaihteessa 2008/20009.

Kokonaisuutena kirkkohallituksen tydntekijoiden antamaa palautetta on pidettivé
hyvana, kysymysten kokonaiskeskiarvo oli 3,65 (3,56 vuonna 2008).

Henkiloston antamat arviot nousivat erityisesti tasa-arvoa arvioivien kysymysten
kohdalla, seké seuraavien kysymysten kohdalla; Kirkkohallituksessa huolehditaan
henkildston hyvinvoinnista, tiedon ja osaamisen siirtyminen tyoyhteisossani, tyépai-
kallani keskustellaan yhdessa tyétehtavista, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta,
esimiehen oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus, tiedonkulku esimiehelt, tyoaikani
riittad tyotehtavieni tekemiseen. Kriittisyys oli lisdantynyt tyotilojen seka tyovilinei-
den kohdalla.

Miesten antamat arviot olivat edelleen naisvastaajia korkeammat, mutta ero arvioin-
tien valilla oli kaventunut. Henkiléstéryhmisté johto oli edelleen kaikkein tyytyvaisin-
td; tyytyvaisyys oli myos lisadntynyt. Ero muihin henkildstéryhmiin kasvoi, vaikka
seka asiantuntijaty6ssa ettd suorittavassa tydssa olevien antamat arviot myos nousi-
vat. [kdryhmistd korkeimmat arviot antoivat 50 vuotta tiyttineet; heilld myds arviot
nousivat eniten. 40 -49 -vuotiaat olivat kriittisin ryhma. Kirkkohallituksen osastojen ja
yksikoiden valilld oli eroja henkiloston kokemassa tyotyytyvaisyydessa.

Korkeimman arvion saivat kysymykset: tydon haastavuus ja kiinnostavuus (4,17), ty6-
turvallisuuden taso (4,17), vastuun antaminen (4,13), tunnen etté ty6lldni on merki-
tysta (4,02), saan tyossani kdyttda kykyjani ja ammattitaitoani (3,96), tunnen, etti
voimavarani riittdvat selviytymaan tyotehtavistini (3,92), esimiehen oikeudenmukai-
suus ja tasapuolisuus (3,92), arvostan kuulumistani tdhén ty6yhteis6on (3,9), tyonte-
kijoiden keskindinen auttaminen (3,9), tydmotivaatio kokonaisuutena (3,89).

Kriittisimmat arviot saivat kysymykset: palkkaus on oikeudenmukaista ja kannusta-
vaa (3,04), olen tyytyvainen urakehitysmahdollisuuksiini (3,05), Kirkkohallituksen
julkisuuskuva tydnantajana (3,18), kirkon ja Kirkkohallituksen tavoitteista ja strate-
gista tiedottaminen (3,29), tiedon ja osaamisen siirtyminen tyéyhteisossani (3,33),
tybaikani riittda tyotehtdvieni hoitamiseen (3,36), palautteen saaminen (3,41), tyo-
paikalla keskustellaan yhdesséa tydtehtédvistd, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta
(3,42), tiedottaminen oman osaston ja yksikén toiminnasta ja asioista (3,44), tyoilma-
piiri seka yhteishenki yleensd (3,46).

Osasto- ja yksikkotasolla on tydyhteison kehittimisen kohteet mietittdva kunkin
omasta tuloksesta. On huomattava, ettd myos hyvan tason yllapitiminen vaatii jatku-
vaa panostamista. Koko tyéyhteisémme tasolla on edelleen panostettava esimiesty-
hon ja mm. kehityskeskustelujen mallikkaaseen kdymiseen, etenkin ajatellen harkin-
nanvaraisen palkanosan kayttéonottoa. Tdma prosessi edellyttad myos tehtivien, vas-
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tuiden ja tavoitteiden selkeyttamista yksilétasolla ja vaikuttaa esim. kokemukseen
tavoitteiden selkeydesta, toiden organisoinnista sekd palautteen saamisesta.

Kirkkohallituksen strategian vieminen osastojen ja yksikéiden toimintaan tarkoittaa
strategian viestimistd ja yhteisen keskustelun kdymisté Kirkkohallituksen tavoitteista,
tehtavaalueiden sisdllostd, verkostoista ja toimintatavoista, joten tdssad prosessissa
vastataan myo6s kohtaan Kirkon ja Kirkkohallituksen strategian ja tavoitteiden tiedot-
tamisesta seka tiedon ja osaamisen siirtymisesta osasto- ja yksikkétasolla. Kyselyn
johdosta ei kdynnistetd erillisid hankkeita, vaan kehittdminen liitetddn jo meneilldan
olevaan kehitysty6hon; ndiden tavoitteet ja padmaarat tukevat myds tyéyhteison ke-
hittdmista.

Henkil6stokyselyn tulos ja vertailu edelliseen kyselyyn on esill liiteosassa.

6. PANOSTUKSET HENKILOSTOON

6.1. Palkka- ja henkilostokustannukset

Palkkakustannuksilla (12,7 M€ vuonna 2011) tarkoitetaan sadannéllista palkkaa, lisa-
ja ylityOkorvauksia, muita lisdpalkkioita tai palkanlisia seka lomapalkkaa ja lomara-
haa. Henkilostokustannuksilla tarkoitetaan palkkakustannuksia, joihin on lisétty sivu-
kulut eli sosiaaliturvamaksut ja muut valilliset kustannukset, esim. eldke- ja vakuu-
tusmaksut (ns. henkiléstdsivukulut, yht. 3,9 M€ v. 2011). Palkka- ja henkil6stokus-
tannukset olivatv. 2011 yht. 16,5 M€ (v. 2010 yht. 15,6 M€). Palkkakustannusten ke-
hitykseen vaikuttavat sekd henkilostémaara ettd vuoden 2011 virka- ja ty6éehtosopi-
muksen mukaiset palkankorotukset.

Palkka- ja henkilostosivukulut 2007-2011
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6.2. Tyoterveyshuolto

Kirkkohallituksen tyéterveyshuollon yhteistydkumppani on Helsingissd, Oulussa ja
Turussa Suomen Terveystalo Oyj ja Tampereella Ladkédrikeskus Oy, Koskiklinikka.

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti on kertomusvuonna maksettu
tydterveyshuoltoon oikeutetuille tyontekijdille yleisladkéritasoinen avosairaanhoito
tarvittavine laboratorio- ja rontgentutkimuksineen, elintarviketydntekijoille lakisaa-
teiset maardaikaistarkastukset, uusien tyontekijoiden tyohontulotarkastukset seka
ikdryhmatarkastukset. Tyonantaja korvasi lisdksi nimettyjen tyéterveysladkarien la-
hetteella erikoisldakarin konsultaation ty6kyvyn arvioimiseksi tai sairauden hoidon
maarittamiseksi. Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset kasvoivat edellisestad vuo-
desta ollen 198 815,43 euroa, KELA:n korvaukset vuonna 2011 olivat 56 094 euroa, ja
nettomenot 142 721 euroa. Kustannuksiin vaikuttavat palvelujen hinnannousut, eri-
tyisestilaboratorio-, tyéterveys- seké erikoisladkarikonsultaation kustannukset seka
henkilémaaran kasvu.

Tyoterveyshuollon kustannukset, joihin sisaltyvit myés tyky-toiminnan kustannukset

L ' Toteutuma |Toteutuma Toteuma | Toteuma Toteuma ' Toteuma

1 t ' 2006 2007 2008 | 2009 2010 1 2011
Bruttomenot € 114.309 117.437 137.090 143.674 190.849 158 815,43
KELA:n korvaus € 41.037 45.710 44.341 51.124 54.063,85 56 094,48
Nettomenot € 15272 177 92.749 92.550 136.789,12 142 720,95

Tyohonsijoitustarkastukset ja ladkarissakdynti ikairyhmatarkastuksen yhteydessa si-
saltyvat asiakaskdynteihin ty6terveysldakarilla tai tyéterveyshoitajalla. Terveystar-
kastuskdynteja joko tyoterveyslaakarilld tai tyoterveyshoitajalla oli yhteensid 139
kayntia (158 kayntid v. 2010), asiantuntijakdynteja tyofysioterapeutilla 2 (2 v. 2010)
ja psykologilla 3 (9 v. 2010). Sairaanhoitokaynteja joko tyoterveysladkarilli tai tyoter-
veyshoitajalla oli yhteensa 826 (769 v. 2010) ja erikoislaakarilla 161 (116 v. 2010).
Laboratorio- tai rontgentutkimuksia tehtiin yhteensa 1230 (1179 v. 2010). Naytto-
padtelasit korvattiin 6 tydntekijalle.

Kertomusvuoden aikana yli vuoden Kirkkohallituksen palveluksessa olleilla tyonteki-
joilla oli mahdollisuus kdyda kerran vuodessa sopimusladkariasemalla silmalaakarissa
ja gynekologilla siten, ettd tydnantaja korvasi lddkarinpalkkion. Kansanelakelaitoksen
korvaus haettiin tydnantajan toimesta. Tata etuutta kdytti 40 tydntekijaa (46 tyonteki-
jaa vuonna 2010). Kustannukset sisaltyvat tyoterveyshuollon kustannuksiin. Tyoter-
veyshoitajan vastaanotto oli Kirkkohallituksessa kahdesti kuukaudessa tunnin ajan.

Ikdryhmatarkastuksiin kutsutaan 40 vuotta tayttaneet henkilot 5 vuoden vilein, yli
50-vuotiaat kolmen vuoden vilein ja 60 vuotta tayttaneet kahden vuoden vilein. Osal-
listuminen naihin on ollut vapaaehtoista, mutta tata etua on suositeltu kaytettavaksi.
Tarkastukseen sisdltyi tydterveyshoitajan haastattelu terveyteen liittyvista asioista,
henkilon oma arvio tydkyvystaan voimavarakartoituslomakkeen avulla, painoindeksi
(BMI) ja laboratoriotutkimukset.

Henkilostokyselyn mukaan 92,29 vastaajista oli sitd mielta, etta Kirkkohallituksessa
huolehditaan henkildstén hyvinvoinnista (jokseenkin tai tdysin samaa mieltd), eri
mieltd vdittdmasta oli 16 vastaajaa.
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Tyokyvyn yllapito ja hyvinvointi on sekd henkil6ston itsensa ettéd tydnantajan asia.
Tyonantaja vastaa siitd, ettd toimintaymparisto ja tydolosuhteet ovat kunnossa, tyo-
madra ja tydn sisdltd on mitoitettu osaamisen ja tydajan mukaan, esimiestyd ja johta-
minen ovat tarkastelun kestdvaa ja tyokyvyn yllapidon tuki on toimivaa (tyoterveys-
huolto). Tyéntekija itse vastaa oman henkildkohtaisen tyokykynsa yllapidosta ja ter-
veyttd ja toimintakykya ylldpitavistd elimantavoistaan, jota tyénantaja voi tukea hen-
kilostéeduin. Esimiehiltd odotetaan henkildston tyohyvinvoinnin tukea ja kannustus-
ta, jolloin esim. tyontekijoiden tyémaarien tasaamisen ja tdiden priorisoinnin tulisi
olla kunnossa.

6.3. Tyokyvyn ylldpito ja hyvinvointi

Tyokykya yllapitava toiminta kohdistuu tyontekijaan, tyéhon ja tydymparistoon. Tyo-
ymparistdssa on kiinnitetty erityista huomiota tydergonomiaan, mika on tarkeaa toi-
mistotyossa. Tyofysioterapeutin tekemia ergonomisia tarkastuksia paatteiden airessa
tyoskentelevien tyontekijoiden tyotiloissa tehtiin kertomusvuonna 35 (30 vuonna
2010).

Tyokykya yllapitdvaa toimintaa suunniteltaessa tulee huomioida terveellisen ja moni-
puolisen ravinnon ja sdanndollisten ruokailutottumusten merkitys, kannustus liitkun-
nan lisddmiseen ja yleensdkin hyvin fyysisen kunnon saavuttamiseen ja yllapitoon
seka riittdvan levon merkitykseen. Edelld mainitut vaikuttavat ennalta ehkaisevasti
sydan- ja verisuonisairauksiin, kolesteroliarvoihin, painonhallintaan seka auttavat
henkisen hyvinvoinnin yllapidossa. Nama ovat tarkeitd etenkin ikadntyvan henkilos-
tén kohdalla.

Kertomusvuonna jatkettiin Terveystalkoot ~hanketta kevaan ja syksyn kuntokisalla.
Kirkkohallitus osallistui valtakunnalliseen Maailman Tervein Kansa 2015 -hankkeen
Porraspaivaan.

Virallisluonteisen tyoterveyshuollon ja tyky-toiminnan rinnalle tarvitaan edelleen
henkilékunnan omaan aktiivisuuteen perustuvaa tyokyvyn yllapitamistd mm. aktiivi-
sella ja sdannélliselld liikuntaharrastuksella.

Ty6ssd uupumisen problematiikkaan ja yksildlliseen tydssd jaksamisen tukemiseen
kiinnitetdan jatkossakin huomioita. Tahdn haasteeseen pyritdan vastaamaan varhai-
sen tuen avulla. Yksilollistd jaksamista on tuettu kertomusvuonna myés siten, etta
tydantaja on korvannut nimetyn tyoterveyslaakarin lahetteelld enintaan viisi kayntia
tyopsykologilla. Tyonantajan tukee osallistumista hiljaisuuden retriittiin, tatd tukea
kaytti viisi tyontekijda kertomusvuoden aikana.

6.4.Virkistystoiminnan maararaha
Vuoden 2010 alusta Kirkkohallituksessa siirryttiin liikuntaseteleiden kdytdsta kult-
tuuriseteleihin. Seteli kelpaa sekd liikunnan ettd kulttuurin harrastamiseen. Seteleitd

jaettiin kevaalla 15 kpl/tyontekija ja syksylla 10 kpl/tyéntekija. Etua kaytti kevaalla
185 tyontekijda (177 v. 2010) ja syksylla 203 tyontekijaa (183 v. 2010). Kulttuurisete-
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lit on koettu monipuoliseksija sen suosio nakyy myos kdyttdjien maarassa. Virkistys-
madrdrahasta maksettiin lisiksi kevatretken ja joulujuhlan seka yhteiskahvien kulut.

Virkistysmaararahalla tuettiin myds juoksutapahtumiin osallistumista maksamalla
puolet osallistumismaksusta, mikéli maksaminen kulttuurisetelilld ei onnistunut,

Virkistystoiminnan maararahaa kdytettiin kertomusvuoden aikana yhteensa 37.725
euroa (35.521 euroav. 2010). Osuudeksi henkil6a kohden tuli 132,83 euroa/henkild
(125,96 euroa/henkild vuonna 2010). Tyénantaja on korvannut kertomusvuonna
henkilékunnan paivikahvien tarvikkeet (kahvi, tee, sokeri).

6.5.Vainiemi

Vainiemi on tarkoitettu kirkon keskushallinnon henkildston ja heiddn perheenjasen-
tensa ja vieraittensa virkistyskayttoon. Vieraiden oleskelu Vainiemessa edellyttaa ta-
lon omaan vakeen kuuluvan mukanaoloa.

Alueen ja silld olevien rakennusten sekd veneiden kdytto on henkilokunnalle ilmaista.
Ennakkovarausta ei tarvita, jos ei majoituta yoksi. Vainiemen kaytdssa on lahdetty
siitd, ettd jokainen kayttdja huolehtii kdyttdmiensa majoitustilojen seka yhteisten tilo-
jen siisteydestd. Majoitusvarauksia oli ylatalossa 49 (152 varausvuorokautta), ja alata-
lossa 56 varausta (197 varausvuorokautta).

Vainiemen nettohoitomenotolivat 17 500 euroa vuonna 2011 (24.300 euroa vuonna
2010). Kunnostustdiden padpaino on ollut ulkoalueiden korjauksessa (tenniskentin
poisto), ja normaalissa peruskunnostustéissa.

Pdivaseltddn kdyvien madraa ei tilastoida, joten todellisia kdvijamaaria ei tiedeta.
Saunarakennuksen kayttoastetta on myds vaikea arvioida, koska laheskdan kaikki
vierailijat eivdt merkitse kdyntidan vieraskirjaan/luetteloon, mutta varaus- ja kavija-
merkintdjen mukaan Vainiemessa on "asutusta” 235 paivana. Vainiemed kdytetdan
my6s Kirkkohallituksen eri osastojen ja yksikéiden tyokokousten paikkana.

6.6. Tyopaikkaruokailu ja kokoustarjoilu

Kirkkohallituksella on oma henkilokuntaruokala, jossa tyoskentelee emannan lisaksi
nelja tyontekijaa. Keittion henkilékunnan palkkakustannukset sosiaalikuluineen olivat
kertomusvuonna yhteensd 177.920 euroa. Toimintatuotot olivat 320.071 euroa ja os-
tokulut 127.789 euroa. Kustannukset ja tuotot ovat edellisen vuoden tasoa.

Kirkkohallituksen tyontekijat ovat kokeneet henkilokuntaruokalan toiminnan erittdin
mydnteisend ja tyopdivaa virkistavana seka jaksamista tukevana tekijana. Lounasruo-
kalaamme kayttavat myos Kirkon ulkomaanavun tydntekijat. Keskiméérin kuukausit-
tain henkilokuntaruokalassa nautitaan noin 2733 lounasannosta (lounas, puuro, sa-
laatit), mika tarkoittaa noin 135 kavijaa paivittdin. Kesallad ruokala oli kiinni kuukau-
den ajan.

Kokouskahvitukset olivat edellisen vuoden tasolla, vuoden aikana tarjoiltiin keski-
maérin 2072 kahvitusta kuukausittain.
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6.7. Henkiloston muistaminen

Palvelusvuosilahjat

Kirkkohallituksen henkilgstolle on annettu lahja 10, 20, 30 ja 40 palvelusvuoden pe-
rusteella. Vuonna 2011 palvelusvuosilahjoja annettiin henkilékohtaisena lahjana seu-
raavasti: 30 vuoden palvelun perusteella yhdelle tyontekijélle, 20 vuoden palvelun
perusteella kuudelle tydntekijalle ja 10 vuoden palvelun perusteella 17 tyontekijalle.

Merkkipiivilahjat
Kirkkohallitus muistaa 50- ja 60-vuotta tayttaneita ja eldkkeelle siirtyvia kirkkohalli-
tuksen tyontekijoitd paattdmallaan tavalla.

Kunniamerkit :

Kirkkohallituksen anomuksesta yhdelle tydntekijdlle myonnettiin Suomen Valkoisen
Ruusun [ luokan ritarimerkki, yhdelle tyontekijalle Suomen Valkoisen Ruusun I luokan
mitali ja yhdelle tyéntekijélle Suomen Valkoisen Ruusun mitali.

6.8. Asunnot

Kirkon keskusrahastolla on omistuksessaan 66 asuntoa. Nama yksittdiset osakehuo-
neistot sijaitsevat paasaantoisesti Helsingissa (59 asuntoa). Loput asunnoista sijaitse-
vatmm. Jarvenpaassd, Espoossa ja Orivedelld. Asunnoista on n. 20 % vuokrattu Kirk-
kohallituksen tyontekijoille. Vuonna 2009 laaditun Kirkon keskusrahaston asuntostra-
tegian mukaisesti asunnot on ensisijaisesti tarkoitettu vuokrattavaksi tyontekijoille.

7. YHTEISTYOTOIMIKUNTA

Vuonna 2010 aloittaneen yhteistoimikunnan toimikausi kestdad vuoden 2013 loppuun.
Kertomusvuonna puheenjohtajana toimi tydsuojeluvaltuutettu Ann-Mari Hollander.
Varapuheenjohtajana toimi henkil6stépaallikké Pdivi Vendldinen. Kirkkohallituksen
tyosuojelupaallikkona toimi henkildstopaallikko Padivi Venaldinen ja varatydsuojelu-
paallikkona kiinteistopaallikko Juha Kaaridinen.

Yhteistyotoimikunnassa tyontekijoiden edustajina olivat tydsuojeluvaltuutettu Ann-
Mari Hollander, varatyosuojeluvaltuutettu Kaisamari Hintikka, luottamusmiehet
Markku Vasara, Tuula Koskinen, Jouko Jarvenpaa ja Pekka Tukeva. Tydnantajan edus-
tajina olivat kirkkoneuvos Pekka Huokuna, henkildstépéaallikko, tyésuojelupaallikko
Paivi Venaldinen ja asiantuntijajidsenend Juha K&éridinen. Yhteistyétoimikunnan sih-
teerind toimi Elina Nordman. Lasnéolo-oikeus oli Kirkon Ulkomaanavun edustajalla.
Kertomusvuonna tydymparistotoimikunta kokoontui kahdeksan kertaa.

Yhteistyotoimikunta késitteli toimintavuonna yhteistoimintamenettelyn piiriin kuulu-
via tehtédvia ja seuraavia asioita: tydympadristétoimikunnan toimintakertomus ja toi-
mintasuunnitelma, tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma, henkiléstétilinpaatos
2010, Kirkkohallituksen budjetti 2011, ty6terveyshuollon maararahojen kayttd ja tyo-
terveyshuollon asiakaspalvelun laatu ja kehittdminen seka tyoterveyshuollon kustan-
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nukset ja korvaushakemus KELAlta, tyosuojelun toimintaohjelma vuosille 2011 -
2012, virkistystoiminnan maadrarahojen kaytto ja kdyton seurantav. 2011, virkistys-
toiminnanv. 2012 madrarahojen anomus Kirkkohallitukselta, seurattiin harkinnanva-
raisen palkanosan edistymistd, toiminnallisen osaston organisaatiomuutos seka ni-
mikkeiden uudistamishanke koko Kirkkohallituksen osalta, kirkon tiedotuskeskuksen
organisaatiouudistus, kirkon eldketoimiston tilanne, Kirkkohallituksen osaamisen
johtamisen hankkeen eteneminen, Kirkkohallituksen strategia, Kirkkohallituksessa ja
tuomiokapituleissa kdyttoon otettava nettineuvottelujérjestelmé, toimitalon remontin
tilanne seka henkilostokyselyn 2011 tulokset.

Henkil6stéinfoja pidettiin (yhteistoimintasopimuksen edellyttimat asiat, 5§, 2 mom.)

kolme (31.1.2011, 8.6.2011 sekd 7.12.2011). Lisdksi henkilokunnalle kerrottiin ajan-
kohtaisista asioista kerran kuukaudessa jarjestettavilla kuukausikahveilla.

8. TASA-ARVO

Tasa-arvoasioiden tilastointia on vuonna 2009 toteutetun tasa-arvosuunnitelman kar-
toitustydryhman tekeman selvityksen tavoitteen mukaisesti lisatty henkilostotilinpaa-
tokseen tilastoimalla henkilostékoulutukseen osallistuminen sukupuolen mukaan.
Tilastoliitteeseen on lisétty tilasto perhevapaiden seka tilapdisen hoitovapaan kaytos-
ta.

Katajanetin uudistamisen yhteydessad on huolehdittu siit4, ettd rekrytointiin, kehitys-
keskusteluun seka tasa-arvosuunnitelmaan liittyva materiaali ja ohjeistus on doku-
mentoitu omana kokonaisuutenaan nahtaville Katajanettiin.

Henkil6ston kokema tasa-arvokehitys on henkilostokyselyn valossa mennyt parem-
paan suuntaan. Kysymykseen "Kirkkohallituksessa toteutuu sukupuolten tasa-arvo”
vastausten keskiarvo oli 3,83 (v. 2008 ka. oli 3,54); 92,8% vastaajista oli jokseenkin tai
tdysi samaa mielta. Kysymykseen "Kirkkohallituksessa toteutuu eri ikdisten tasa-arvo”
vastausten keskiarvo oli 3,76 (v. 2008 ka. oli 3,5); 90.8% vastaajista oli jokseenkin tai
tdysin samaa mieltd. Kysymyksen "Kirkkohallituksessa toteutuu uusien ja pitkaan pal-
veluksessa olleiden tasa-arvo” vastausten keskiarvo oli 3,51 (v. 2008 ka. oli 3,15);
85,4% oli asiasta jokseenkin tai tdysin samaa mielta.
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TILASTOLIITE

Henkiléston maard 2007 — 2011

Henkiloston madra 2007 2008 2009 2010 2011
Vakinaiset viranhaltijat ja 228 223 224 222 218
tyontekijat
Misraaikaiset ja 66 60 59 60 66
projektityéntekijit 22,40%  |21,20%  |20,85% |23,6% 23,2 %
Virkavapaalla/tyolomalla (17) (15) (11) (9) (13)
olevat tyontekijdt | 5,8 % 53% 3,9% 3,2% 4,6 %
(sisdltyy edellisiin)
Yhteensd tyontekijoita 294 283 283 282 284
Henkilosté tehtiviryhmittiin v. 2011
Tehtdvdaryhmat Johtotaso Asiantuntijat Toimeenpanevat | Yhteensd
Naiset 8 105 66 179
Miehet 19 76 10 105
Yhteensd 27 181 76 284
%-jakauma Johtotaso Asiantuntijat Toimeenpanevat | Yhteensd
Naiset 29,60 58,00 86,80 63,03
Miehet 70,37 42,00 13,16 36,97
%-0suus
koko henkilostosta | 9,51 63,73 26,76
100,00 Tehtdviryhmit %-osuus 31.12.2011
90,00 86,30
80,00
| 70,37
70,00 " —r 63,03
60,00 -
I Naiset
50,00 42,00
40,00 36,97 Miehet
29,60 .
30,00 -
| 20,00 13,16
10,00
0,00
Johtotaso Asiantuntijat  Toimeenpanevat Yhteensa
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Henkilokunnan ikdjakauma 31.12.2011

lkdrajat Naiset Miehet Yhteensa %
20-29 8 6 14 4,9
30-34 12 11 23 8,0
35-39 23 1 34 11,9
40-44 25 18 43 15,1
45-49 25 9 34 11,9
50-54 37 19 56 19,7
55-59 19 13 32 .2
60-64 28 11 39 13,7
65-> 2 7 9 3,1
Yhteensa 179 105 284 100,00
i = ot S - e Gt
Vuositydaika 2007-2011 '
600000
493573 490915 492287
soooon | 457398 487290
400000
W Vuositydaika
300000 © Tekem3atdn vuositydaika
200000
85904 89162
— I 87078 79057 _ | “87986
0 5 e . _: 5
2007 2008 2009 2010 2011
Henkilokunnan matkapiivit osastoittain v. 2011
‘Osasto/ Osastonhlét ~ Kotimaan  Ulkomaan | Yhteensd
yksikké |31.12.2011 matkapiivit matkapdivit  matkapdivit
KPT 13 79 55 134
APK 3 170 74 244
& E 43 19 62
Ha0 | 27 250 16 266
T™O 8 72 22 94
TaO = |43 124 31 155
SO 72 1637 549 2186
Kuo |34 283 258 541
Kt = |40 486 202 688
KTK 10 117 80 197
KRTK 20 383 56 439
KIPA 11 52 52
Yhteensi | 284 3696 1362 5006
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Henkiléston matkapdivit 2009-2011

Osasto | Vuonna 2009 paivia Vuonna 2010 paivia | Vuonna 2011 paivia
Kotimaan Ulkomaan Kotimaan | Ulkomaan | Kotimaan | Ulkomaan
: | matkapv 2009 | matkapv 2009 | matkapv 2010 | matkapv 2010 | matkapv 2011 | matkapv 2011
KPT 72 32 45 46 79 55
APK 219 103 145 137 170 74
PK 151 2 46 0 43 19
'HaO  [350 5 279 29 250 16
TMO 86 7 78 19 72 22
TaO 65 22 75 39 124 31
TO 1623 425 1688 353 1637 549
KUO 192 294 212 204 283 258
KT 697 179 697 162 486 202
KTK 160 97 192 108 117 80
KRTK 430 91 411 71 383 56
KIPA 52
Yhteensd 3945 1257 3868 1258 3696 1362
Palvelusvuodet v. 2011
Palvelusvuodet Johtotaso Asiantuntijat | Toimeenpanevat tyét Yhteensa . %
01v Vi 30 14 51 18,0
1-2v 4 39 4 47 16,5
35v 6 35 5 46 16,2
6-10v 4 29 14 47 16,5
11-15v 3 27 156 45 15,8
16-20v 1 8 4 13 4,6
21-25v 1 4 5 10 3,5
25..v 3 5 17 25 88
| 29 177 78 284 100,0
Henkilostén koulutusrakenne 2007-2011
‘ 2007
© 2008
2009
>
) 2010
2011
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Kirkkohallituksen yhteiset koulutukset vuonna 2011

Aihe Miehii | Naisia | Yhteensi
Ajanhallinta - tydssd ilman stressid 3 13 16
Kielet: Intensiivikurssit:

englanti 2 3 7
ruotsi 2 7 9
Att skriva pd svenska 1 8 9
Johdatus mentorointiin 3 2 3
Mediavalmennus, esiintyminen mediassa - 3 7
Miten nden tydssdni uutisen? 4 8 12
Nettineuvottelu (LiveMeeting&Communicator) |4 6 10
Nettineuvottelu-infot 7 40 47
Projektin hallinta -tietoiskut esimiehille 2 1 10
Rakentava vuorovaikutus ja kehonkieli 0 13 13
Sihteerikoulutus 0 17 17
Status-ohjelman koulutus 3 21 24
Sahkoinen kalenteri 6 16 22
Sdhkd&posti ja kalenteri 10 31 41
Tiimikoulutusta (2 ryhméad) 1 10 11
Verkkokirjoittaminen 11 44 55
Adnenkiyttd - A#ni tydvilineend 0 i 7
YHTEENSA 70 282 322

Henkilékunnan sairauspoissaolopiivat, kehitys v. 2007 — 2011

2288

1864 1855 1974  mNaiset

1288 7 1475‘ Miehet
: W Yhteensd

l? 1 K

Vuosi 2007  Vuosi 2008 Vuosi 2009 Vuosi 2010 Vuosi 2011
(n=293) (n=283) (n=283) (n=282) (n=284)
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Tyoterveyshuollon kdynnit 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
kpl [ kpl kpl kpl kpl kpl kpl
Ikdryhmaterveystarkastukset 27 35 35 *) *) *) *)
Asiakaskdynnit tyoterveyslaakarilla 755 603 648 787 778 779 761
Erikoisladkdrin konsultaatiot 110 106 117 101 119 116 161
Tyoterveyshoitajalla kdynnit 143 118 126 134 139 146 144
Fysioterapeutilla kdynnit 32 7 39 6 2 2 9

*) lkdryhma- ja terveystarkastukset sisdltyvdt asiakaskdynteihin tydterveyslaakarilla ja —hoitajalla.

Aitiys-, isyys tai vanhempain-
| vapaiden kiytto 2011

Naiset | Michet

Aitiys- tai isyysloma 7 8
Vanhempainvapaa 5 4

Hoitovapaa 4 0

Isyysvapaa 8

Yht. 16 20 36
Tilapdinen hoitovapaa 111 31 142

Vainiemen kavijatilasto

Vuosi [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Ylatalo

varauskerrat 47 50 55 65 58 57 49 55 49 49
varattunavrk |154 |152 [158 |189 [196 |196 [183 |201 |166 |152
Alatalo

varauskerrat 69 67 70 71 74 65 53 56 52 56
varattunavrk |204 [200 {206 |214 [229 [210 [190 |200 [175 |197

30




Henkilostokysely 2011
Vertailu
Vastaajia
Tyytyvdisyys fyysiseen tydympadristodn ja tybolosuhteisiin
Tyotilojen tarkoituksenmukaisuus
Tyoturvallisuuden taso
Tyovélineiden toiminta, laatu ja kunto
Tyytyvadisyys kokonaisuutena tydn sisdltéén
Tydn pddamddrien ja tavoiteiden selkeys
Tyon haastavuus ja kiinnostavuus
Tyytyvdisyys ammattitaidon ja kykyjen kdayton mahdollisuuteen
Tyomotivaatio kokonaisuutena
TyOaikani riittda tyoGtehtavien tekemiseen
Tunnen ettd voimavarani riittadvat selviytynmddan tydteht.
Pystyn vaikuttamaan omaan tybhéni ja sen sisdltéén
Tunnen ettd tyoni on merkityksellista
Tybnantaja tarjoaa riittédvasti koulutusta
Olen tyytyvdinen urakehitysmahdollisuuksiini
Saan tyossani kdyttda kykyjéni ja ammattitaitoani
Tyytyvdisyys ldhiesimiehen johtamistapaan kokonaisuutena
Vastuun antaminen
Palautteen saaminen
Esimiehen kannustavuus
Esimiehen antama tuki ja neuvonta
Téiden organisointi yksikdssa
Esimiehen oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus
Tiedonkulku esimiehelta
Kehityskeskustelujen kdyminen; kylld vastaajat %
Tyytyvdisyys tydilmapiiriin ja yhteishenkeen KKH:ssa
Oman yksikén sisdinen ilmapiiri ja yhteistyd
Tyontekijoiden keskindinen auttaminen
Tiedottaminen oman osaston ja yksikén toiminnasta ja asioista
Tiedon ja osaamisen siirtyminen tydyhteisdssani
Tyopaikalla keskustellaan tyStehtdvistd, tavoitteista
TyGpaikkakiusaamisen kokemus; kylld vastaajat %
Kuinka tyytyvdinen olet kokonaisuutena tyGnantajaasi
Tydpaikan identiteetti kirkon tydyteisdssa
Kirkon ja Kirkkohallituksen strategiasta, tavoitteista tied.
Kirkkohalllituksen julkisuuskuva tyénantajana
Kirkkohallituksen strategiasta tietdminen Kyllad vastaajat %
Strategian vaikutus ty6n sis&dltdon
Palkkaus on ocikeudenmukaista ja kannustavaa
Huolehditaan henkilstdtn hyvinvoinnista
Toteutuu sukupuolten védlinen tasa-arvo
Toteutuu eri ikdisten tasa-arvo
Toteutuu uusien ja pitkadn olleiden tasa-arvo
Halukkuus tydpaikan vaihtamiseen ldhitulevaisuudessa
Arvostan kuulumistani tdhén organisaatioon
Suositelisitko Kirkkohallitusta tyGpaikaksi; kylld vastaajat %
Osallistuminen tyokykyd ylldpitdvddn toimintas kylld vastaajat %
Sukupuolisen hdirinnédn tai epdasiallisen kohtelun kokemus;
kylld vastaajat %

Kaikkien kysymysten keskiarvo yht.
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2008
81 %
yht. 201
3,82
3,9
4,11
4
3,67
3,71
4,19
3,93
3,9
3,05
3,8
3,79
4,14
3,67
3,05
3,96
3,55
3,98
3,42
3,6
3,47
3,12
3,65
3,23
59
3,28
3,66
3,81
3,27
BT
3,14
5
3,64
3,34
3,23
3,04

2,87
3,37
3,54
3,5
3,15
2,79
3,9
81
77,6

3,56

yht.

2011
85 %
205
3,81
3,77
4,17

3,8
3,77

3,7
4,17

3,9
3,89
3,36
3,92
3,87
4,02
3,76
3,05
3,96
3,62
4,13
3,41
3,72
3,51
3,21
3,92
3,48
75,1
3,46
3,75

3,9
3,44
3,33
3,42
13,2
3,75
3,48
3,29
3,18
89,3
3,07
3,04
3,65
3,85
3,76
3,51
2,76

3,9
81,5
84,4

4,9
3,65
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