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Stiftsfullmäktiges framställning 4/2009
(Borgå stift)




Ärende nr 2009-00244
Till kyrkomötet
STATISTIKFÖRINGEN I FÖRSAMLINGARNA
Stiftsfullmäktige i Borgå stift 17.2.2009, 9 §

Domkapitlets framställning till stiftsfullmäktige 4/2009

Ledamoten i stiftsfullmäktige, kyrkoherde Johan Westerlund, har inlämnat följande initiativ:

Kyrkan och församlingarna presterar årligen en omfattande statistik över förvaltning och verksamhet. Statistiken planeras och behandlas inom kyrkostyrelsen medan det egentliga materialet samlas in i församlingarna. Statistiken tjänar dels kyrkans eget planerings- och uppföljningsbehov, dels kyrkans behov av hårda fakta i växelverkan med staten.

I församlingarna upplevs statistiken betungande. Dels kräver den mycket resurser, dels har församlingarna själva, i synnerhet de små församlingarna, små möjligheter att själv använda de insamlade uppgifterna för den egna planeringen och uppföljningen. Materialet som samlas in lokalt har inte den volym som den statistiska relevansen kräver och kompetensen att hantera statistik är ofta låg. Någon handledning i hur de egna siffrorna möjligen kunde användas eller några redskap för ändamålet har inte getts.

Enligt uppgift planeras statistiken på tjänstemannanivå på kyrkostyrelsen. Kyrkostyrelsens plenum har inte behandlat frågan om vilken målsättning man har med statistiken, hur omfattande statistik som skall samlas in eller hur mycket resurser i församlingarna statistiken får binda upp. Den sistnämnda aspekten är uppenbart ogenomtänkt. Inom diakonin skall varje tjänsteinnehavare föra noggrann statistik. Alla klientkontakter med uppgifter om plats, hurudana frågor som diskuterats och naturligtvis alla ekonomiska bidrag m.m. skall i detalj redas ut skilt för varje arbetsdag. Med en genomtänkt metodik kunde man få samma information med en bråkdel av insatsen genom att samla in statistiken bara för en kortare period eller av ett litet urval diakoner.
Statistiken för präster, kantorer, ungdomsarbetsledare m.fl. är som från en annan värld och inte närmelsevis så noggrann. Den statistik som ekonomiförvaltningen gör skiljer sig på många sätt från verksamhetsstatistiken, men också den kräver stora resurser som ingen idag ens räknar. 

Därför föreslås:

Att stiftsfullmäktige gör en framställan till kyrkomötet med följande förslag:

1.
Man gör en seriös och sakkunnig analys av behovet av statistiska fakta, metoder för insamlandet och behandling av materialet.

2.
Man tar ställning i fråga om resurserna, dvs. den arbetsinsats i församlingarna som statistiken får binda upp.

3.
Man slår fast att strategiska beslut gällande statistiken framöver fattas av kyrkostyrelsens plenum eller kyrkomötet.

4.
Man skapar redskap och ger handledning så att församlingarna på ett riktigt sätt kan använda sin egen och kyrkans statistik.

Pojo 30.9.2008

Johan Westerlund

prästmedlem

Domkapitlets beredning av initiativet efter återremittering från stiftsfullmäktige den 14 november 2008:

Kyrkostyrelsen samlar årligen in statistikuppgifter från församlingarna. De uppgifter som efterfrågas är basuppgifter om befolkningsförändringarna samt uppgifter om verksamheten. (A-blanketterna). Dessa är sex stycken till antalet: A1 Befolkningsregisterförändringar, A2 Äktenskap, A3 Allmänt församlingsarbete, A4 Barn- och ungdomsarbete, A5 Diakoni och A6 Mission. (A-blanketterna bifogas)

Utöver detta samlar Kyrkans forskningscentral vart fjärde år in uppgifter rörande olika verksamhetsfält Dessa enkäter berör det allmänna församlingsarbetet (B1), fostran och ungdomsarbete (B2), diakonin (B3), missionen (B4), information och internet (B5), personalen, planeringen och förvaltningen (B6) samt de religiösa rörelsernas och organisationernas verksamhet samt invandrar- och vänförsamlingsverksamheten (B7). Utöver denna statistik samlas via de s.k. C-formulären in uppgifter om de kyrkliga samfälligheternas verksamhet och ekonomi.

Kyrkan är, liksom de flesta andra organisationer, tvungen att samla in vissa statistiska uppgifter för att dokumentera, utvärdera och utveckla sin verksamhet och ekonomi. Det finns tre grundläggande motiv för kyrkan att samla in statistiska uppgifter om sin verksamhet och ekonomi.

Statistikuppgifterna används för det första för kyrkans interna behov vid dokumentation, planering och utveckling av verksamheten, samt vid fördelningen av olika typer av understöd.
Den insamlade statistikuppgifterna används för det andra i forskningssyfte, bl.a. för att sammanställa årliga översikter över verksamhet och ekonomi, samt vid utarbetandet av kyrkans fyraårsberättelser. Det tredje motivet för att samla in den här typen av uppgifter är att kunna påvisa kostnaderna för de stora samhällsinsatser som kyrkan gör inom diakoni-, barn- och ungdomsarbete samt genom att upprätthålla begravningsväsendet.
Kyrkan erhåller sin andel av samfundsskatten dels med beaktande av den samhälleliga insats den gör, dels på basen av de kostnader som den kan redovisa för dessa insatser. Samfundsskatteprocentsatsen är inte statisk utan kan variera från år till år. År 2007 var den 1,75 % medan den året innan uppgick till 1,96 %. I det här sammanhanget är det av synnerlig vikt att kyrkan statistiskt kan belägga sina kostnader för de samhällsinsatser den utför.

På lokalplanet har statistiken givetvis en mer begränsad användning, men det bör påpekas att verksamhetsstatistiken utgör ett viktigt instrument vid planeringen av och förverkligandet av verksamheten, eftersom den utgör ett mått på församlingsaktiviteten. Med hjälp av statistiken kan den lokala församlingen även fatta strategiska beslut om hur verksamheten skall utformas och om det är skäl att ompröva fördelningen av arbetsresurserna.

Initiativet ifrågasätter om den stora arbetsinsats som görs för att insamla dessa uppgifter står i korrelation till nyttan. På den punkten kan man givetvis vara av olika åsikt. I små församlingar belastas de få anställda kanhända oproportionerligt mycket av dessa arbetsuppgifter. Statistiken för diakonisektorn upplevs också betungande, då den gjorts mera detaljerad och redovisningsgrunderna ändrat med jämna mellanrum. I sammanhanget bör dock påpekas att det finns dataprogram som underlättar statistikföringen för bl.a. diakonisektorn. Ett problem är att programmen är rätt dyra, varför speciellt små församlingar inte har ansett sig ha råd att skaffa dem.
Domkapitlet anser att initiativet kan föras vidare. Det är dock inte motiverat att göra en så detaljerad framställning som initiativtagaren föreslår. Domkapitlet anser även att initiativet inte bör sändas till kyrkomötet eftersom detta har små möjligheter att påverka det operativa arbetet med kyrkans statistik. En mera framkomlig väg är att aktualisera frågan i Kyrkostyrelsens statistikgrupp där Borgå stift representeras av Bror Träskbacka. Frågan kan även aktualiseras i statistikgruppen inom kyrkostyrelsens avdelning för diakoni och samhällsarbete där diakonissan Carita Österberg representerar stiftet. Stiftets representanter i kyrkostyrelsens plenum kan även vid behov anhängiggöra frågan i plenum när frågor om statistikföringen behandlas där.

Beslutsförslag:

Stiftsfullmäktige beslutar att aktualisera frågan om statistikföringen genom stiftets representanter i kyrkostyrelsens plenum, i kyrkostyrelsens statistikgrupp och i statistikgruppen inom kyrkostyrelsens avdelning för diakoni och samhällsansvar.

Stiftsfullmäktiges behandling av ärendet:
Johan Westerlund vidhöll förslaget i initiativet och föreslog således att stiftsfullmäktige gör en framställan till kyrkomötet med följande förslag:

1.
Man gör en seriös och sakkunnig analys av behovet av statistiska fakta, metoder för insamlandet och behandling av materialet.

2
Man tar ställning i fråga om resurserna, dvs. den arbetsinsats i församlingarna som statistiken får binda upp.

3.
Man slår fast att strategiska beslut gällande statistiken framöver fattas av kyrkostyrelsens plenum eller kyrkomötet.

4.
Man skapar redskap och ger handledning så att församlingarna på ett riktigt sätt kan använda sin egen och kyrkans statistik.

Förslaget understöddes av Stig Nyberg.

Vid omröstningen gavs fem röster för beredningens förslag och tio röster för Westerlunds förslag. (Fem nedlagda röster). Ordföranden konstaterade att stiftsfullmäktige fattat beslut i enlighet med Westerlunds förslag.

Stiftsfullmäktiges beslut:

Stiftsfullmäktige gör en framställan till kyrkomötet med följande förslag:

1.
Man gör en seriös och sakkunnig analys av behovet av statistiska fakta, metoder för insamlandet och behandling av materialet.

2.
Man tar ställning i fråga om resurserna, dvs. den arbetsinsats i församlingarna som statistiken får binda upp.

3.
Man slår fast att strategiska beslut gällande statistiken framöver fattas av kyrkostyrelsens plenum eller kyrkomötet.

4.
Man skapar redskap och ger handledning så att församlingarna på ett riktigt sätt kan använda sin egen och kyrkans statistik.

Hiippakuntavaltuuston esitys 4/2009


suomennos
(Porvoon hiippakunta)



Asianro 2009-00244
Kirkolliskokoukselle

TILASTOTYÖ SEURAKUNNISSA

Porvoon hiippakunnan hiippakuntavaltuusto 17.2.2009, 9 §

Tuomiokapitulin esitys hiippakuntavaltuustolle 4/2009

Hiippakuntavaltuutettu, kirkkoherra Johan Westerlund on tehnyt seuraavan aloitteen:

Kirkko ja seurakunnat keräävät vuosittain laajat hallintoa ja toimintaa koskevat tilastot. Tilastot suunnitellaan ja käsitellään kirkkohallituksessa, mutta varsinainen materiaali kerätään seurakunnissa. Tilastoja käytetään toisaalta kirkon omassa suunnittelu- ja seurantatyössä, ja toisaalta niiden avulla kirkko saa asiatietoa, jota se tarvitsee yhteistyössään valtion kanssa.

Seurakunnissa tilastotyö koetaan kuormittavana osittain siksi, että se vie paljon resursseja ja osittain siksi, että seurakunnilla, erityisesti pienillä ei juuri ole mahdollisuuksia itse käyttää kerättyjä tietoja omassa suunnittelu- ja seurantatyössään. Materiaali, joka kerätään paikallisesti, ei ole laajuudeltaan tilastollisesti relevanttia, ja kyky käsitellä tilastoja on usein heikko. Ohjausta omaa toimintaa koskevien lukujen mahdolliseen käyttöön tai välineitä tähän tarkoitukseen ei ole annettu.

Tietojen mukaan tilastot suunnitellaan virkamiestasolla kirkkohallituksessa. Kirkkohallituksen täysistunto ei ole käsitellyt kysymystä siitä, mihin tarkoitukseen ja kuinka laajasti tilastoja kerätään tai kuinka paljon seurakuntien voimavaroja tilastointi saa sitoa. Viimeksi mainittua seikkaa ei ole ilmeisesti pohdittu tarpeeksi. Diakoniatyössä jokaisen viranhaltijan on laadittava tarkat tilastot. Kaikki asiakastapaamiset, tapaamispaikat, käsiteltävät asiat ja tietenkin kaikki taloudelliset avustukset yms. on selvitettävä yksityiskohtaisesti eriteltynä jokaiselta työpäivältä. Tarkkaan suunniteltua menettelytapaa noudattaen samat tiedot saataisiin kerättyä murto-osalla nyt käytettävästä työmäärästä, samoin jos tilastot laadittaisiin lyhyemmältä ajalta tai jos ne koskisivat vain osaa diakoneista.
Pappeja, kanttoreita, nuorisotyönohjaajia jne. koskevat tilastot ovat kuin toisesta maailmasta, eivätkä lähestulkoonkaan niin yksityiskohtaisia. Taloushallinnon laatimat tilastot eroavat monella tapaa toimintaa koskevista tilastoista, mutta myös ne vievät huomattavasti resursseja, joita kukaan ei nykyisellään edes laske.

Siksi ehdotetaan:

Että hiippakuntavaltuusto tekee kirkolliskokoukselle esityksen seuraavin ehdotuksin:

1.
Tehdään tarkka ja asiantunteva analyysi tilastotietojen tarpeesta, keräysmenetelmistä ja aineiston käsittelystä.

2.
Otetaan kantaa resursseihin, ts. siihen kuinka paljon tilastotyö saa sitoa seurakuntien resursseja.
3.
Päätetään, että tilastoja koskevat strategiset päätökset tekee vastaisuudessa kirkkohallituksen täysistunto tai kirkolliskokous.

4.
Luodaan välineitä ja annetaan ohjausta, jotta seurakunnat pystyvät käyttämään oikein omia ja kirkon tilastoja.

Pohja 30.9.2008

Johan Westerlund

pappisjäsen

Aloitteen valmistelu tuomiokapitulissa sen jälkeen kun se oli palannut hiippakuntavaltuustosta 14. marraskuuta 2008:

Kirkkohallitus kerää tilastotietoa seurakunnista vuosittain. Pyydetyt tiedot ovat väestönmuutoksia koskevia perustietoja sekä tietoja toiminnasta. (A-lomakkeet). Lomakkeita on kuusi erilaista: A Väestörekisterimuutokset, A2 Avioliitot, A3 Yleinen seurakuntatyö, A4 Lapsi- ja nuorisotyö, A5 Diakonia ja A6 Lähetystyö. (A-lomakkeet liitteenä).

Kirkon tutkimuskeskus kerää lisäksi neljän vuoden välein tietoja eri toimialoilta. Näiden kyselyjen kohteena ovat yleinen seurakuntatyö (B1), kasvatus ja nuorisotyö (B2), diakonia (B3), lähetystyö (B4), informaatio ja internet (B5), henkilöstö, suunnittelu ja hallinto (B6) uskonnollisten liikkeiden ja järjestöjen toiminta sekä maahanmuutto- ja ystävyysseurakuntatoiminta (B7). Näiden tilastotietojen lisäksi kerätään nk. C-lomakkeilla tietoja seurakuntayhtymien toiminnasta ja taloudesta.

Kirkko, kuten suurin osa muistakin järjestöistä, joutuu keräämään tiettyjä tilastotietoja toimintansa ja taloutensa dokumentointia, arviointia ja kehittämistä varten. Kirkolla on kolme perussyytä kerätä tilastotietoa toiminnastaan ja taloudestaan.

Ensinnäkin tilastotietoja käytetään kirkon sisäisiin tarpeisiin, jotka koskevat toiminnan dokumentointia, suunnittelua ja kehitystä sekä erityyppisen tuen jakamista.
Toisaalta tilastotietoja käytetään tutkimustarkoituksiin, mm. toimintaa ja taloutta koskevien vuosikatsausten ja kirkon nelivuotistoimintakertomusten laatimiseen. Kolmas syy kerätä tämän tyyppistä tietoa on, että näin voidaan osoittaa kirkolle koituvat kustannukset sen tekemästä suuresta yhteiskunnallisesta panostuksesta diakonia-, lapsi- ja nuorisotyössä samoin kuin hautaustoimen ylläpitämisessä.

Kirkko saa osansa yhteisöveron tuotosta osin tekemiensä yhteiskunnallisten panostusten perusteella ja toisaalta niiden kustannusten perusteella, joiden se voi osoittaa syntyneen näistä toimista. Yhteisöveron prosenttiosuus ei ole vakio, vaan se voi vaihdella vuodesta toiseen. Vuonna 2007 se oli 1,75 %, kun vuotta aikaisemmin luku oli 1,96 %. Tästä syystä on erittäin tärkeää, että kirkko voi tilastojen avulla osoittaa yhteiskunnallisista panostuksista syntyneet kustannukset.

Paikallistasolla tilastojen käyttö on tietenkin suppeampaa, mutta on syytä todeta, että toimintatilastot ovat tärkeä väline toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa, koska ne kertovat seurakunnan toiminnan mittasuhteet. Tilastojen avulla paikallinen seurakunta voi myös tehdä strategisia päätöksiä harjoitettavasta toiminnasta ja arvioida, onko työresurssien jakautumista syytä tarkistaa.

Aloitteessa kyseenalaistetaan se, onko tilastotyöhön käytettävä mittava työpanos suhteessa saatavaan hyötyyn. Tästä asiasta voi tietenkin olla erilaisia näkemyksiä. Pienissä seurakunnissa nämä työtehtävät saattavat kuormittaa suhteettoman paljon niiden vähiä työntekijöitä. Tilastojen laatiminen diakoniatyöstä koetaan myös kuormittavaksi, koska työ on ollut yksityiskohtaisempaa ja laatimistapa vaihdellut tasaiseen tahtiin. Tässä kohdin on kuitenkin hyvä mainita, että on olemassa tietokoneohjelmia, jotka helpottavat tilastotyötä mm. diakoniasektorilla. Ongelmana on ohjelmien kallis hinta, minkä vuoksi erityisesti pienet seurakunnat eivät ole katsoneet voivansa niitä hankkia. 

Tuomiokapituli katsoo, että aloite voidaan viedä eteenpäin. Ei kuitenkaan ole syytä tehdä niin yksityiskohtaista esitystä kuin aloitteentekijä ehdottaa. Tuomiokapitulin mielestä aloitetta ei myöskään pitäisi lähettää kirkolliskokoukselle, koska sen mahdollisuudet vaikuttaa kirkon tilastoihin liittyvään operatiiviseen työhön ovat vähäiset. Parempi tapa on ottaa asia esiin kirkkohallituksen tilastotyöryhmässä, jossa Porvoon hiippakuntaa edustaa Bror Träskbacka. Asia voidaan ottaa esille myös kirkkohallituksen diakonia- ja yhteiskuntatyön toimialan tilastotyöryhmässä, jossa diakonissa Carita Österberg edustaa hiippakuntaa. Hiippakunnan edustajat voivat myös tarvittaessa tuoda asian esille kirkkohallituksen täysistunnossa sen käsitellessä tilastotyötä.

Päätösehdotus:

Hiippakuntavaltuusto päättää ottaa tilastotyöasian esille hiippakunnan edustajien kautta kirkkohallituksen täysistunnossa, kirkkohallituksen tilastotyöryhmässä ja kirkkohallituksen diakonian ja yhteiskuntavastuun toimialan tilastotyöryhmässä.

Asian käsittely hiippakuntavaltuustossa:

Johan Westerlund piti kiinni aloitteensa ehdotuksesta, jonka mukaan siis hiippakuntavaltuuston tulisi tehdä kirkolliskokoukselle esitys seuraavin ehdotuksin:

1.
Tehdään tarkka ja asiantunteva analyysi tilastotietojen tarpeesta, keräysmenetelmistä ja aineiston käsittelystä.

2.
Otetaan kantaa resursseihin, ts. siihen kuinka paljon tilastotyö saa sitoa seurakuntien resursseja. 

3.
Päätetään, että tilastoja koskevat strategiset päätökset tekee vastaisuudessa kirkkohallituksen täysistunto tai kirkolliskokous.

4.
Luodaan välineitä ja annetaan ohjausta, jotta seurakunnat pystyvät käyttämään oikein omia ja kirkon tilastoja.

Stig Nyberg tuki ehdotusta.

Äänestyksessä valmistelun ehdotukselle annettiin viisi ääntä ja Westerlundin ehdotukselle kymmenen ääntä (viisi tyhjää). Puheenjohtaja totesi hiippakuntavaltuuston tehneen päätöksen Westerlundin ehdotuksen mukaan.

Hiippakuntavaltuuston päätös:

Hiippakuntavaltuusto tekee kirkolliskokoukselle esityksen seuraavin ehdotuksin:

1.
Tehdään tarkka ja asiantunteva analyysi tilastotietojen tarpeesta, keräysmenetelmistä ja aineiston käsittelystä.

2.
Otetaan kantaa resursseihin, ts. siihen kuinka paljon tilastotyö saa sitoa seurakuntien resursseja. 

3.
Päätetään, että tilastoja koskevat strategiset päätökset tekee vastaisuudessa kirkkohallituksen täysistunto tai kirkolliskokous.

4.
Luodaan välineitä ja annetaan ohjausta, jotta seurakunnat pystyvät käyttämään oikein omia ja kirkon tilastoja.

