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ENKILOSTOTILINPAATOS 2014

Kansliapaallikon puheenvuoro

Muutokset ovat aina kuuluneet kirkon ja sen tyontekijoiden elamaan. Vuonna 2014
kirkkohallituksen tyontekijat kokivat monia tydolosuhteisiin liittyvia muutoksia.
Konkreettisin niistd oli muutto uusiin toimitiloihin. Jo vajaan vuoden kokemus on
osoittanut, ettd muutos on ollut hyva. Uudet, vaikkakin oleellisesti pienemmat tilat
ovat vanhoja paremmin kirkkohallituksen ty6hon sopivat.

Myos Kirkon palvelukeskuksen asiakkaaksi siirtyminen on muuttanut arkisen tyon
kaytantoja. Vaikka muutokseen valmistauduttiin huolella, opettelemista on riittanyt
ensimmadisena vuonna. Kirkkohallituksen ja sen vieraiden arkeen liittyi myos se, etta
kirkkohallituksen keitti6toiminta siirtyi muuton yhteydessa liikkeenluovutuksen
kautta yrityksen hoitoon.

Toimitilat ja kdytannot vaikuttavat myo6s toiminnan sisaltoon. Tiiviimmat ja toimin-
nan nakokulmasta suunnitellut tilat ovat lisdnneet arkipaivan kohtaamisia ja verkos-
toitumista tyoyhteison sisdlla. Esimerkiksi osastot, jotka toimivat vuosia hajallaan,
ovat nyt samoissa kerroksissa.

Kertomusvuoden aikana toteutettiin henkilostokysely. Kipan tyontekijat olivat mu-
kana ensimmaista kertaa. Myonteisimpana kirkkohallituksen ty6ssa tyontekijat koke-
vat tyon haastavuuden ja kiinnostavuuden, vastuun antamisen seka tyon merkityksel-
lisyyden.

Kriittisimmin he suhtautuivat palkkauksen oikeudenmukaisuuteen ja kannustavuu-
teen, urakehitysmahdollisuuksiin ja kirkkohallituksen julkisuuskuvaan ty6nantajana.
Myds tydajan ja omien voimavarojen riittavyyteen esitettiin kritiikkia. Tuloksia tar-
kastellaan tarkemmin tassa henkildstotilinpaatoksessa. Lyhyesti voi todeta, etta tu-
loksista piirtyy kuva tehtavaansa ja kirkkoon sitoutuneista tyontekijoista. Tyonanta-
jan huolena on heidan resursseistaan ja jaksamisestaan huolehtiminen.

Henkilostotilinpaatokseen sisaltyy paljon lukuja ja tilastoja. Viime kdadessa ne kertovat

ihmisistd, heidan tyostaan ja tyoyhteisostaan. Jokainen kirkon tyota tekeva on evanke-
liumin asialla. Tehtavamme vaihtelevat, mutta Kutsuja on sama.

Jukka Keskitalo, kansliapaallikko



Mika henkildstotilinpaatos on?

Henkilostotilinpaatos kuvaa Kirkkohallituksen tilannetta 31.12.2014. Se sisaltaa
myos Kirkon palvelukeskuksen (Kipan) henkil6kunnan. Tama nakyy monissa tilas-
toissa muutoksena edellisiin vuosiin mm. henkil6stomaarassa, rakenteessa ja palve-
lussuhteissa. Henkilostotilinpaatokseen ei ole sisallytetty tietoja tuomiokapitulien
henkilokunnasta. Tiedot on keratty padosin palkanlaskennan ja henkildstohallinnon
ohjelmista. Vuoden 2014 henkilostotilinpaatos poikkeaa jonkin verran edellisista vuo-
sista, johtuen ohjelmamuutoksista siirryttydmme Kipan asiakkaaksi. Kaikkia aiempina
vuosina esitettyja tietoja ei vuodelta 2014 ole ollut vastaavalla tavalla saatavilla.

Henkilostotilinpaatoksen tehtavana on antaa tietoa Kirkkohallituksen henkil6stovoi-
mavarojen tilasta ja kehityksesta. Se on henkildstoa koskevien tietojen tiivistelma, jota
voidaan hyodyntaa henkildstostrategian laadinnassa, tyoyhteison kehittdmishank-
keissa, henkiloston koulutuksen, tyokykya yllapitavan toiminnan seka yleensa henki-
16st6a koskevien toiminnan suunnittelussa ja arvioinnissa.

Kertomusvuoden henkildstotilinpaatoksen on laatinut tyéryhma, jonka puheenjohta-
jana on ollut henkil6stopaallikko Paivi Venaldinen ja muina jasenina tydsuojeluvaltuu-
tettu, tyoalasihteeri Ann-Mari Hollander, toimistosihteeri Tuula Koskinen seka koulut-
taja Timo Tulisalo. Tyéryhman sihteerina on toiminut henkilostésihteeri Elina Nord-
man.

Henkilostotilinpaatos annetaan kirkolliskokoukselle, Kirkkohallitukselle ja henkil6-
kunnalle. Henkildstotilinpaatoksen varsinaisessa tekstiosuudessa kasitelladan vuoden
2014 tilannetta ja lopussa on erillinen tilastoliite, jossa on esilla eri aihealueiden pi-
demman aikavalin tilastomateriaalia.

ENKILOSTOJOHTAMINEN KIRKKOHALLITUKSESSA

Henkil6stotoiminnon tehtdavan perustana on Kirkkohallituksen perusteh-
tava, strategia, visio ja arvot.

Henkilostotyota tehdaan kaikilla Kirkkohallituksen organisaation tasoilla. Vastuut ja
valtuudet jakautuvat niin johdolle (strateginen rooli), kuin esimiehille (kaytannén
henkildstdjohtaminen, paivittaisjohtaminen) ja henkildstdlle. Henkilostohallinto on
taman toiminnan tukena ja kehittdjana, mutta yhdessa vastaamme henkiléstéjohtami-
sen hyvasta tasosta.

Henkilostotoiminnassa Kirkkohallituksen tavoitteena on toteuttaa oikeudenmukaista
jakilpailukykyista henkilostopolitiikkaa. Kirkkohallitus on tyonantaja, joka arvostaa
henkil6ston osaamista ja tukee henkil6ston mahdollisuutta kehittya tyotehtdavassaan.
Tavoitteenamme on kannustava ty6ilmapiiri. Arvostamme pidempiaikaisia tydsuhtei-
ta ja panostamme tyokyvyn ylldpitoon, hyvaan vuorovaikutukseen ja tiedonkulkuun
seka johtamiskulttuuriin. Toiminnassa sitoudumme noudattamaan Kirkkohallitusta
tyonantajana velvoittavia lakeja ja sopimuksia.



Kirkkohallituksen henkil6stoyksikko pyrkii omalla tehtdvaalueellaan luomaan edelly-
tyksia tavoitteelliselle ja tulokselliselle tyoskentelylle. Pidimme ylla ja kehitimme
yhteisia henkilostohallinnon toimintamalleja ja pelisaantoja, jotka parhaalla mahdolli-
sella tavalla tukevat Kirkkohallituksen johtoa, henkilost6a seka osastojen ja yksikko-
jen suoriutumista tyolle asetetuista tavoitteista. Henkilostoyksikon visiona on olla
talon tyontekijoita varten.

Henkilostoyksikko kuuluu Kirkkohallituksen organisaatiossa kansliapaallikon toimis-
toon. Yksikdssamme tyoskentelevat henkilostopaallikko, henkildstosihteeri ja toimis-
tosihteeri. Yksikk6omme kuului 31.7.2014 saakka my6s Kirkkohallituksen ruokapal-
velut, jossa tyoskenteli nelja Kirkkohallituksen henkil6a.

ARKEIMMAT TAPAHTUMAT VUODEN 2014 AIKANA

Henkilostohallinto hoitaa Kirkkohallituksen operatiivista henkilostéhallintoa,

tyoterveyshuollon ja ty6kyvyn yllapidon koordinointia, yhteista henkilosto-

koulutusta, sisdisen intranet-viestinnan koordinointia ja kehittamista. Henki-
l6stoyksikko hoitaa Kirkkohallituksen osastojen rekrytointi-ilmoittelun ja avustaa
osastoja rekrytoinneissa. Lisdksi henkilostopaallikko toimii Kirkkohallituksen henki-
16ston tydsuojelupaallikkona ja koordinoi tydsuojelutyota ja yhteistoimintaa. Kipassa
on lisdksi henkilostohallinnon henkil6sto6a. He vastaavat omalta osaltaan Kipan henki-
16ston asioiden hoitamisesta, myos esim. rekrytointi-ilmoittelusta.

Vuosi 2014 oli henkildstohallinnossa tyontdyteinen vuosi. Perustehtdvien hoitamisen
ohella vuoteen sisaltyi kolme merkittavaa muutosta. Kirkkohallitus siirtyi Kirkon pal-
velukeskuksen Kipan asiakkaaksi, jolloin palkanlaskenta ja henkilostotietojen hallinta
siirrettiin Rauhala Yhtio6ilta Kipaan. Kirkkohallituksen keittidtoiminta siirtyi liikkeen-
luovutuksen kautta Compass Group Oy:n (Eurestin) hoidettavaksi 1.8.2014 alkaen, ja
Kirkkohallitus muutti elokuussa uusiin tiloihin Kirkon taloon Etelarantaan.

Vuodenvaihde ja alkuvuosi 2014 olivat henkildstohallinnossa kiireista aikaa, kun pal-
velukeskuksen kayttdmia jarjestelmia otettiin kdyttoon (palkanlaskenta- ja henkilo-
tietojen kasittely, KirkkoHR -ohjelma). Kipa-asiakkuus ja toimintamuutos toi muka-
naan lisda esim. palkanlaskentatehtavid, mika vaikutti henkil6stoyksikon mahdolli-
suuksiin panostaa muuhun henkilostotyohon.

Kirkkohallituksessa otettiin kdyttoon harkinnanvarainen palkanosa. Palkanosan arvi-
oinnit toteutettiin kevaan kehityskeskustelujen yhteydessa ja palkanosa maksettiin
1.4.2014 alkaen palkanosaan oikeutetuille.

Toukokuussa 2014 toteutettiin koko Kirkkohallitusta kattava henkilostokysely. Kyse-
lyn tuloksista on kerrottu tarkemmin tassa henkilostotilinpaatoksessa.

Compass Group Oy (Eurest) on hoitanut 1.8.1dhtien Kirkon talon uudessa henkil6sto-
ravintolan tilassa henkil6stomme seka vieraidemme lounasruokailua. Kirkkohallituk-
sen ja Compass Group Oy:n valinen sopimus sisdltdd myos Kirkon talon kokoustarjoi-
lun hoitamisen.



Kevaasta syksyyn kestanyt iso ponnistus oli Kirkkohallituksen muutto Katajanokalta
Kirkon taloon Eteldranta 8:ssa sijaitseviin toimitiloihin. Muuton yhteydessa toimitilo-
jen kalustus uudistettiin, mm. tyopdydat vaihdettiin sahkdtoimisiin poytiin. Henkil6s-
t0 osallistui oman osastonsa ja kerroksensa tyodtilojen suunnitteluun, tiimi- ja yhteis-
ten tilojen jarjestelyihin.

Syksyn aikana paivitettiin myos talon pelastussuunnitelma. Asiantuntijana suunni-
telman laatimisessa oli PTA-Security Oy:n Jukka Rantanen. Kerroksiin koulutettiin
suojeluvastaavat ja jarjestettiin infotilaisuuksia henkildstolle talon pelastustoimin-
noista. Kerrokset varustettiin asianmukaisilla opasteilla ja pelastussuunnitelman mu-
kaisilla infotauluilla.

1. HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE

1.2.Kirkkohallituksen organisaatio

Oheinen kaavio kertoo kirkkohallituksen organisaatiorakenteen ja henkilostomaaran
eri osastoissa ja yksikoissa (kirjavahvuus 31.12.2014). Suurimmat henkil6stomaarat
ovat Kipassa, toiminnallisessa osastossa, talousosastossa ja Kirkon tiedotuskeskuk-
sessa.

Kansliapaallikén toimisto
Hallinto- Tyamarkkina- Toiminnallinen Ulkoasiain o o
osasto osasto Talousosasto osasto o0sasto Erillisyksikat
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__ ~ - — = Kirkom
Fielshalnta Knteistisiei kid Diakonia ja Teclogiset btk skeakiiz
sighunheite asiat
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hallint ja skineIkS | Kasvatus Ja Ulkg- ruptsinkielisen
talous perheasiat suomalaistyd tyin keskus
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Henkil6maira osastoittain 31.12.2014 (kirjavahvuus)

Osasto Lyhenne Henkil6stoa
Kansliap&allikén toimisto KPT 10
Hallinto-osasto HaO 28
Tyomarkkinaosasto TMO 8
Talousosasto TaO 41
Toiminnallinen osasto To 63
Ulkoasiain osasto (sis. turistipapit ja -kanttorit) KUO 35
Kirkon tiedotuskeskus KT 46
Kirkon tutkimuskeskus KTK 9
Kirkon ruotsinkielisen tyon keskus KRTK 19
Piispainkokouksen kanslia PK 3
Arkkipiispan kanslia APK 3
Kirkon palvelukeskus Kipa 127
Kirkkohallitus yhteensa 392
1.3.Henkildsto

Kirkkohallituksessa tydskenteli 31.12.2014 yhteensa 392 henkil64, heista Kipassa 127
ja Kirkkohallituksessa 265 henkiloa. Vakinaista henkilokuntaa oli 312. Erilaisissa
madaraaikaisissa viroissa tai tehtavissa, kuten projektitehtavissa tai toisen tyontekijan
sijaisena, oli 80 tyontekijaa.

Henkilomaara kehitys 2010-2014
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Kipan henkilomaaran kasvu hidastui edellisesta vuodesta, kasvua oli 26 henkil6a. Viisi
henkil6a Kipan tietohallinnosta siirtyi Kirkkohallitukseen, Kirkkohallituksen henki-
l6maara vaheni neljalla. Vuoden 2014 aikana Kirkkohallituksen keittiotoiminta siirtyi
liikkkeenluovutuksena Compass Group Oy:lle, julkaisumyynnin ja postituksen seka ta-
loushallinnon toimintoja jarjesteltiin uudelleen. Henkil6stomaaraa kuvaavissa taulu-
koissa ja tilastoissa on huomioitava, ettd ne sisaltavat myos virkavapaalla tai tydlo-
malla olevat tydntekijat. Heita oli tilastointihetkella 15 Kirkkohallituksen tyontekijaa.
Sivutoimiset tyontekijat eivat sisally kaikkiin taulukkoihin, koska heille ei ole maari-
telty tyoaikaa.



Madraaikaiset Vakinaiset |Yhteensa
Naiset 54 218 272
% 19,9% 80,1% 69,4%
Miehet 25 94 120
% 23,7% 76,3% 30,6%
Kaikki yht. 80 312 392
% 20,6% 79,4%

Maaraaikaiset palvelusuhteet ovat seka maaraltdan (15 henkil6d) ettda osuudeltaan (5
prosenttiyksikkod) vahentyneet. Maaraaikaisia palvelussuhteita oli eniten Kipassa (25
henkil6a) johtuen tilapdisen tydruuhkan tasoittamisesta, kesdalomasijaisuuksista seka
asiakkaiden vastaanottoprojektien tehtavista. Kirkon ulkoasiain osaston maaraaikais-
ten tyontekijoiden runsas maara johtuu ulkomaan turistityon henkiloista (14). Maara-
aikaisia palvelussuhteita oli my0s harjoittelijoilla, perhe-, opinto- ja vuorotteluvapai-
den sijaisilla sekd maaraaikaisia projektitehtavia hoitavilla.

Vuorotteluvapaalla oli vuoden aikana 2 tyontekijaa. Kokoaikaista etatyota teki yksi
tyontekija ja osittaista etatyota 23 tyontekijaa. Osittainen ja satunnainenkin etédtyo on
kertomusvuoden aikana yleistynyt. Tata selittida osin se, etta tietotekniikan kehitys ja
muut apuvalineet, mm. kannettavat tietokoneet, nettineuvottelu, mahdollistavat
aiempaa paremmin etatyon tekemisen. Lisdksi projekteihin ja hankkeisiin on ollut
tarve palkata osaavaa henkilostoda myos padkaupunkiseudun ulkopuolelta, jolloin eta-
tyomahdollisuuden tarjoaminen on helpottanut ty6n vastaanottamista ja mm. tyo-
matkojen rasittavuutta.

Kokoaikaista henkildst6a oli vuoden 2014 lopussa 365 tyontekijaa (93,1 %) ja osa-
aikaisia 27 (6,9 %, naista miehid oli 14 ja naisia 13 ).! Osa-aikaisia tyontekijoita oli
edellistd vuotta vihemman (6). Naisista osa-aikaisia oli 4,8 % ja miehista 11,7 %. Osa-
aikaisten miesten maara johtuu lahinna ulkomaantyon turistipapin ja kanttorin tehta-
via hoitavista. Osa-aikaisuudet johtuvat em. lisdksi projektitehtavista ja mm. osittaisis-
ta virka- tai tyovapaista seka hoitovapaista.

!0sa-aikaisessa palvelussuhteessa henkilé on, kun hinen tydaikansa tai tehtavamaaransa on pienempi kuin ko-
koaikaisen tydaika tai tehtdvamaara (virastoty6 36 % h/vko ja yleinen sadnnéllinen tydaika 38 % h/vko). Sivutoimiset
tyontekijat eivat sisally henkilolukuihin, koska heidan tydaikansa on alle 19 h / viikko.
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450 . Koko- ja osa-aikaiset virka- ja tyésuhteet 31.12.2014 (yht. 392
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Virkasuhteisia henkil6ita oli kertomusvuoden lopussa 146. Virkasuhteiden osuus oli
37,2 % kaikista palvelussuhteista, heistd naisia oli 89, ja miehia 57. Taytettyna olevia
virkoja oli Kipassa 2, Kirkkohallituksessa 144 (10 virkasuhdetta edellistad vuotta va-
hemman). Kirkkohallituksessa virkasuhteita oli 54,3 % kaikista palvelussuhteista,
heista naisia oli 87, ja miehid 57. Tydsopimussuhteisia henkil6ita oli 246. Tydsopi-
mussuhteisten tehtavien osuus oli 62,8 % kaikista palvelussuhteista, heistd naisia 183
ja miehiad 63, kasvua edellisestd vuodesta 32 henkil6a.

Ty6suhteiden maaran kasvu johtuu paljolti Kipan henkilomaaran kasvusta. Kipan pal-
velussuhteista 98 % oli tyosuhteita, Kirkkohallituksessa ndiden osuus oli 45,6 %.

Naisten suhteellisen suuri osuus tyosuhteisessa selittyy silla, ettda suurin osa Kipan
toimihenkilotehtavista on sellaisia, joihin tyonhakijaksi hakeutuu etenkin naisia (ta-
loushallinnon ja palkanlaskennan tehtavat).

450 — Virka-ja tyosuhteiset 31.12 2014 (yht. 392hl63a)
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1.4. Henkildsto tehtavaryhmittdain

Kertomusvuonna esimies- ja johtotason tehtdvissa oli yhteensa 48 henkil6a (naisia 20
ja miehia 28). Naisia on ndissa tehtdvissa edelleen vahemman, vaikkakin ero on ka-
ventunut. Asiantuntijatehtavissa tyoskenteli yhteensa 172 henkil64, heista 168 Kirk-
kohallituksessa (naisia 59 % ja miehia 41 %). Toimihenkilotehtdvissa oli myds yh-
teensa 172 henkil64, heistd 116 Kipassa.

Naisten osuus toimihenkilotehtavissa oli 87 %, ja miesten 13 %. Tama johtuu tehta-
vien luonteesta ja etenkin Kipan henkil6stéorakenteesta. Kipassa naisten osuus henki-
16stosta oli yhteensa 89 %, ja heistd 92 %, tydskenteli toimihenkil6tehtavissa.

200,0 Tehtdvaryhmat 31.12.2014
180,0 43,9% 43,9%
160,0 22,0
140,0 70,0 —
120,0 —
100,0 I Miehet
Naiset
80,0 150,0
60,0 —————— —
12,2% 102,0
40,0 28,0 ———— —
20,0 I I
0,0 20,0 : .
Johtotaso Asiantuntijat Toimihenkil6t

1.5.Henkildston ikdjakauma

Henkiloston ikdjakaumaa kuvataan viiden vuoden luokkavalein seka keski-ikdna, joka
laskettiin raportointivuoden ja syntymavuoden erotuksena. Henkilokunnan ikaja-
kaumassa on mukana vakituisessa sekda maaraaikaisessa virka- tai tyosuhteessa olevat
padtoimiset ja osa-aikaiset seka virkavapaalla tai ty6lomalla olevat tyontekijat.

Kirkkohallituksen henkilokunnan keski-iki on 45,5 vuotta. Naisten kohdalla keski-ika
on laskenut reilulla vuodella ja miesten noussut kolmella kuukaudella (keski-ika nai-
set 45 v. 5 kk, miehet 48 v. 8 kk). Henkiloston ikdantyneisyys nakyy my0s siina, etta
henkiléstoa oli vuoden 2014 lopussa eniten ikdryhmissa 50-54 -vuotiaat. Alle 40-
vuotiaita oli yhteensa 98, mika on 25 % koko henkil6kunnasta, ja yli 50-vuotiaita
tyontekijoita puolestaan oli 42,75 % (168 tyontekijaa).
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Henkiloston ikda kuvataan viiden vuoden valein:

Henkiloston ika Lukumaara

Alle 20 0
20-24 3
25-29 25
30-34 37
35-39 36
40-44 55
45-49 68
50-54 73
55-59 53
60-64 30
65- 12
Yhteensa 392
Keski-ika 46,5 vuotta

Naiset 45,5 vuotta

Miehet 48,8 vuotta

Kertomusvuonna eldkkeelle siirtyi 4 tyontekijaa. Ikiryhmaan 60-vuotiaat ja tatd van-
hemmat sijoittuu 42 henkil64, joten lahimpien vuosien aikana on edelleen odotetta-
vissa vaihtuvuutta elakkeelle siirtymisen myota.

Elakoityminen yhdessa maaraaikaisten henkildiden ja vaihtuvuuden kanssa asettaa
todellisen haasteen uuden henkil6ston rekrytoinnille, perehdyttamiselle, osaamisen ja
hiljaisen tiedon siirtdmiselle. Kirkkohallitus toimii tehtavaalueella, jossa osaavista
henkiloista kilpaillaan samalla alueella toimivien organisaatioiden kesken, mutta
myos ns. “vapailla markkinoilla” (talous-, laki-, hallinto-, viestinta- ja toimistotehta-
vat). Osa asiantuntijatehtdvista on luonteeltaan sellaisia, joissa esim. hakijamaarat
tehtavan erityisluonteen vuoksi ovat pienet. Kilpailu hyvista hakijoista tulee olemaan
todellista. Tallin on oleellista se, millainen kuva Kirkkohallituksesta ty6nantajana
yleensa tyomarkkinoille valittyy, sen roolista kirkon keskushallintona ja eri tehtdvien
haasteellisuudesta. Tdssa mielessa myo6s henkildstétoiminnolla ja tavalla, jolla henki-
l6stoasioita hoidetaan, on merkitysta tydantajakuvan luomisessa.

2. TYOAIKA

2.1.Tybajan jakautuminen

Kirkkohallituksen henkilokunnan sadnnéllinen vuositydaika oli 723 840 tuntia (623
810 tuntiav.2013) ajalla1.1.- 31.12.2014 ja tekematon vuositydaika 125 055 tuntia
(98 510 tuntiav. 2013). Tekematdn vuositydaika sisdltaa vuosilomat, sairauspoissa-
olot, tapaturmat, perhevapaat ja muut palkalliset ja palkattomat vapaat. Tekematto-
man vuosityoajan suhteellinen osuus (17,3 %) oli edelliseen vuoteen verrattuna nous-
sut (15,8 % v. 2013).
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Kirkkohallituksessa on perinteisesti tehty runsaasti lisa- ja ylitoitd, vaikkakin naiden
tuntien maara on viime vuosina vahentynyt. Vuoden 2014 ylityotilastoa ei jarjestel-
masta saatu. Ongelmana lisa- ja ylityon tekemisessa on, etteivat ne jakaudu tasaisesti.
Asiantuntija- ja esimiestyohon Kirkkohallituksessa kuuluu paljon kokouksia, neuvot-
teluja ja verkostopalavereita, usein tydpaikan ja tyoajan ulkopuolella. Merkittava osa
tyoajasta, keskimaarin paiva viikossa, kdytetaan erilaisissa kokouksissa. Suuri kokous-
ten ja palavereiden maara lisaa esim. ylityon tarvetta, mika puolestaan lisaa tyon hen-
kista ja fyysista kuormittavuutta.

Kokoustamiseen ja matkustamiseen kayttavaa aikaa seka lisa- ja ylityohon tekemista
on pyritty vahentamaan esim. videokokousten avulla seka etdtydmahdollisuuksilla.

Etdtyon tekeminen onkin lisddantynyt. Osittaista etatyota (1-2 paiva viikossa) teki 23
henkil6a. Satunnaisia etatyopaivia henkilokunnalla oli kertomusvuonna 1143,5 paivaa
(682 paivaav. 2013) ja niita teki 97 tyontekijaa (72 tyontekijaa v. 2013). Satunnaisia
etatyopaiviad tehneistd 63 oli naisia, miehia 34. Etatyopdivista naiset tekivat 682 pai-
vaad ja miehet 461,5 paivaa.

2.2. Matkakustannukset

Kirkkohallituksen asiantuntijatydhon kuuluu edelleen runsaasti matkustamista, vaik-
ka uusia tyotapoja, mm. nettineuvottelumahdollisuus, on otettu kdyttoon. Matkapai-
vien keskittyvat etenkin asiantuntija- ja esimiesryhmille, joten joidenkin henkiléiden
kohdalla matkapaivien osuus tydajasta voi olla poikkeuksellisen suuri.

Nettineuvottelujarjestelmdn on odotettu tuovan saast6a seka matkakustannuksiin etta
matkoihin kdytettyyn aikaan etenkin kotimaan matkustamisen kohdalla. Matkakus-
tannukset ovatkin vihentyneet edellisesta vuodesta, mutta vihennys tulee ulkomaan
matkojen kustannuksista. Kotimaan matkojen kustannukset ovat puolestaan kasva-
neet.

Matkakustannukset olivat yhteensa 801.404 euroa (v. 2013 yhteensd 994.222 euroa),

josta kotimaan matkojen osuus oli 527.375 euroa, 66 % kustannuksista (437.784 eu-
roavuonna 2012) jaulkomaan matkojen 274.027 euroa (554.425 euroa vuonna 2013).

3. OSAAMISPAAOMA JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN

3.1.Koulutusrakenne

Koulutusrakenteen tilaston paivittdiminen saadaan henkilostotilinpaatokseen myo-
hemmin KirkkoHR -ohjelmasta, jonka kayttéonotto talta osin on viela kesken, joten
tilasto koulutusrakennetilasta on vuodelta 2013. Henkiloston koulutustietoja kuva-
taan Tilastokeskuksen koulutusluokituksen mukaisesti. Kirkkohallituksen asiantunti-
jatyon luonne nakyy siing, ettd henkilokunta on hyvin koulutettua. Korkeakoulutut-
kinnon suorittaneita v. 2013 oli 62,2 % henkil6stosta. Henkilostojohtamisessa tama
tarkoittaa asiantuntijaorganisaation johtamisen erityispiirteiden tunnistamista ja
huomioimista.
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Koulutusrakenne 2013 Naiset Miehet | Yhteensa
Ei tutkintoa 4 2 7
Keskiaste 43 11 54
Alin korkea-aste 67 12 79
Alempi korkeakoulu 38 14 52
Ylempi korkeakoulu 89 59 148
Tutkijakoulutus 14 16 30
Muu 1 0 1
Tutkinnon suorittaneet 251 112 320
Yhteensa 256 114 370

3.2.Henkiloston kehittaminen

Henkilostokoulutukseen kaytettiin kertomusvuonna 202.468 euroa (1,2 % palkka-
summasta). Em. summa sisaltaa Kirkkohallituksen yhteisen koulutuksen maararahan
37.000 euroa. Henkilokohtaista kehittymista kasitelladn vuosittain kehityskeskuste-
luissa. Huomattava osa henkildston kehittdmista tapahtuu muodollisen koulutuksen
ulkopuolella erilaisissa ty0ryhmissa ja tiimity6ssa, kehittimishankkeissa, projekteissa
sekd ty0ssa oppimalla. Tyon ja tehtdvaalueen kehittiminen on osa tyotehtavaa. Tyon-
ohjaus on myos osa henkiloston kehittdmista.

Sihteerien vuosittainen ammattia tukeva koulutus maksettiin yhteisen koulutuksen
madrarahasta. Esimiestyota tuettiin yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa tarjoamal-
la mahdollisuutta esimiesten tyonohjaukseen seka esimiesaamu-tilaisuudella. JET-
koulutukseen osallistui yksi henkil6. Esimiehille annettiin tietoa my6s harkinnanva-
raisen palkanosan palautekeskustelun ja arvioinnin tueksi.

Kirkkohallitus kayttaa SalcomGroup/Datafrank Oy:n koulutuskortteja henkilokunnan
atk-taitojen kehittdmiseen. Vuonna 2014 kortista kaytettiin 12 koulutuspaikkaa.
Muuhun Kirkkohallituksen erilaisiin henkiloston kehittamisen tilaisuuksiin osallistu-
misia oli kertomusvuoden aikana yhteensa 291. Koulutuskorvaukseen oikeuttavia
koulutuspaivia oli yhteensa 538,5 paivaa. Kipa jarjesti omalle henkilokunnalleen 83
sisdista koulutustilaisuutta, joissa osallistumisia oli yhteensa 909, naista naisten osuus
oli 800 (88 %) ja miesten 109 (12 %).

3.3. Tyohon perehdyttiminen

Henkilostosihteerin antaman alkuperehdytyksen jalkeen perehdyttamisvastuu on
padsaantoisesti osastojen ja yksikoiden esimiehilla ja tyontekijoilla. Uusille tyonteki-
joille jarjestettiin kirkon toimitalossa kaksi yhteistd perehdyttamispaivaa (Tyossa
Kirkkohallituksessa -pdiva), johon osallistui yhteensa 18 tyontekijaa. Uuden henkilon
perehdyttamiseen on kuulunut myés henkilostopaallikon pitima perehdyttamispala-
veri mahdollisimman pian tyohontulon jalkeen. Kipa on jarjestdnyt oman perehdyt-
tamisensd, mutta Kirkkohallituksen henkilostopaallikko seka tydsuojeluvaltuutettu
ovat osallistuneet perehdyttdmiseen Oulussa. Ulkomailla tydskenteleville siirtolais-
papeille ja vapaaehtoisille tyontekijoille on ulkosuomalaistyon yksikko jarjestanyt
omat tilaisuutensa.
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Kirkkohallituksen intranetissa Katajanetissd on perehdytysmateriaalia yksikéiden
tueksi ja perehdyttdmistd on tuettu kouluttamalla yksikdiden henkil6st6a perehdyt-
tamisen jarjestamiseen.

Tehtavaan siunaamisen tilaisuuksia jarjestettiin Helsingissa kaksi ja Oulussa yksi uu-

sille, vakinaiseen palvelussuhteen tuleville. Tehtdvadn siunaamisen kaytanto aloitet-
tiin kesakuussa 2011.

4. HENKILOSTON SAATAVUUS JA SITOUTUMINEN

4.1.Palvelusuhteen kesto

Henkilon tyohistoriaa kuvataan nykyisen tyonantajan palveluksessa oloaikana alla
esitetylla asteikolla prosentteina koko henkilomaarasta (392).

Henkilon tyohistoria %

Alle vuosi 44
1-4 vuotta 24
5-9 vuotta 15
10-14 vuotta 8
15-19 vuotta 4,5
20-24 vuotta 1,5
25- 3
Yhteensd 100

Kipan henkiloémaaran kasvu vuosina 2013-2014 nakyy tilastossa siing, etta alle vuo-
den tyossa olleiden osuus on huomattavan suuri, samoin alle 5 vuotta palveluksessa
olleiden osuus. Kipan lisdksi lukuihin vaikuttaa turistitydhon rekrytoitujen henkil 6i-
den maara, seka erilaisissa projektitehtavissa olevien ja sijaisuuksia hoitavien henki-
l6iden maara.

4.2.Vaihtuvuus

Kertomusvuoden aikana uusia henkil6ita tuli palvelussuhteeseen yhteensa 115 henki-
164, heista vakinaisiksi 42 (Kirkkohallitukseen 14, Kipa 28).

Uusia

Vaihtuvuus | henkil6ita Lihteneet
Maara- Maara-

Vakinaiset | aikaiset | Yhteensa Vakinaiset | aikaiset | Yhteensa
Kirkkohallitus 14 53 67 | Kirkkohallitus 18 44 62
- miehia 24 - miehia 21
- naisia 43 - naisia 41
Kipa 28 20 48 | Kipa 8 5 13
- miehia 5 - miehia 3
- naisia 43 - naisia 10
Yhteensa 42 73 115 | Yhteensa 26 49 75
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Edella oleva tilasto sisaltaa 30 henkil64, joiden palvelussuhde seka alkoi ettad paattyi
kertomusvuoden aikana (Kirkkohallitus 27, Kipa 3). Naita henkil6ita olivat esimerkik-
si ulkosuomalaistyon turistityohon tulleet turistipapit ja kanttorit, harjoittelijat ja ke-
sdtyotekijat (yhteensa 13 henkil6d) sekd muihin lyhytkestoisiin projektitoihin palka-
tut. Tehtavasta toiseen sisdisena tehtavasiirtona siirtyi Kipassa 21 henkilda ja Kirkko-
hallituksessa 5 henkil6a (yhteensa 26 henkil6a), viisi henkil6a siirtyi Kipasta Kirkko-
hallituksen tietohallintoon.

Vuoden 2014 aikana paattyi yhteensa 26 vakinaista palvelussuhdetta, ndista 4 henki-
164 siirtyi elakkeelle. Vakinaisessa palvelussuhteessa olevien lahtévaihtuvuus oli 6,6
% (5,1 % v.2013).

Henkiloston vaihtuvuus, sisdinen tehtavasta toiseen siirtyminen, maaraaikaisten pro-
jekti- ja hankehenkil6iden seka sijaisuuksien suuri maara aiheuttaa paljon ty6ta mm.
henkil6sto- ja tietohallinnossa seka perehdyttamisessa.

Tulevaisuudessa onkin tarkeaa kiinnittdd huomiota rekrytointien onnistumiseen,
tyontekijoiden jaksamiseen ja tyotyytyvaisyyteen seka uusien henkildiden tyohon
perehdyttidmiseen pysyvyyden varmistamiseksi.

4.3. Rekrytointi

Kertomusvuonna henkilston rekrytointiin liittyvia tehtavia oli edelleen paljon. Vuo-
den aikana otettiin kdayttoon KirkkoHR -rekrytointiohjelma, jossa hakemukset ohja-
taan tekemadn sahkoiselle hakulomakkeelle ohjelman kautta. Alla olevassa taulukossa
on kertomusvuoden ulkoiset haut, haettavana olleiden vakituisten ja maaraaikaisten
virkojen ja tydsuhteiden hakijoiden maara seka valittujen maara. Hakuja oli yhteensa
35 (johto 3, asiantuntijat 11, toimihenkilot 21).

Hakuilmoituksella valitut viranhaltijat/ty6ntekijat vuonna 2014

Henkildstoryhmat Hakijoiden maara Valittujen maara

Naiset Miehet Naiset Miehet Yhteensa
Asiantuntijat 40 henkil6a
madaraaikainen virka/tyosuhde 40 38 5 12 17
vakituinen virka/tyésuhde 47 60 10 1 11
Johtotaso 2 henkil6a
vakituinen virka/tyésuhde 56 92 1 1 2
Toimihenkil6t 40 henkil6a
maédaraaikainen virka/tydsuhde 277 81 13 0 13
vakituinen virka/tyésuhde 373 61 21 2 23
YHTEENSA 793 332 50 16 66

Rekrytointien ja hakijoiden maarassa nakyy edelleen Kipan toiminnan kasvaminen;
Kipassa ulkoisia hakuja oli 16, joissa hakijoita yhtensa 474 ja naihin tehtaviin valittiin
34 henkil6a. Lisaksi Kipassa oli vuoden aikana palvelukeskuksen sisdisia rekrytointe-
ja.
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Hakukanavina on kaytetty sahkoisten kanavien (evl.fi/rekrytointi, oikotie.fi, Sakasti.fi)
lisdksi sanomalehtia (Helsingin Sanomat, Hufvudstadsbladet, Kotimaa ja Kyrkpressen)
sekd kohdennettuja hakukanavia. Lisdksi ilmoitukset ovat olleet nahtavilla Kirkkohal-
lituksen virallisella ilmoitustaululla ja sisdisessa intranetissimme Katajanetissa.

Kirkkohallituksen tyonantajakuvan positiivisia, esilla pidettavia viesteja ovat merki-
tyksellinen ty6, haasteelliset tyotehtavat, hyvit tyovalineet seka tyo- ja toimitilat seka
joustavat tyoaikakaytannot (liukuva tydaika, mahdollisuus etatyohon, sadstovapaa-
seen).

Kirkkohallituksen vetovoimatekijoina rekrytoinneissa voi pitda pyrkimysta huolehtia
henkiloston tyokyvysta mm. hyvan tyoterveyshuollon avulla, tukemalla tyokykyon-
gelmissa ja tarjoamalla mahdollisuutta palkalliseen Aslak-kuntoutukseen. Kirkkohalli-
tus tarjoaa mahdollisuuden tyépaikkaruokailuun seka tukee omaehtoista tyokyvyn
yllapitoa liikunta- ja kulttuuriseteleilla. Henkilostolla on laaja sairausajan palkalli-
suusetu virka- ja ty6ehtosopimuksen mukaan, ja virka/ty6idn karttuessa piteneva
lomaoikeus. Kirkkohallitus huomioi myds henkilostonsa merkkipdivat ja elakkeelle-
lahdon seka palvelusvuodet (10, 20, 30 ja 40 vuotta) ja pitaa ylla tyoyhteisollisyytta
yhteisilla tilaisuuksilla (retket, juhlat, aamuhartaudet, tehtavaan siunaaminen mm.).
Tyonantajakuvalla on tarked merkitys tulevaisuuden henkil6ston rekrytoinnissa, jo-
ten ndita positiivisia viesteja tulee pitda aktiivisesti esilla.

5. HENKILOSTON TILA JA TOIMINTAKYKY

5.1.Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen jakautumista tarkastellaan poissaolon pituuden mukaan. Sai-
rauspdivia oli yhteensa 2806 pdivaa (2474 paivaav. 2013) ja poissaolotapauksia 850
(624 v.2013). Sairauspoissaolojen keskipituus poissa ollutta henkil6a kohden oli 10,9
paivaa (10 paivaa henkiloa kohden v. 2013).

Seuraavassa taulukossa on esitetty sairauspoissaolopaivien kehitys vuosina 2010-
2014. Sairauspoissaolojen kustannuksissa ja poissaolopaivien kehityksessa nakyy
kasvanut henkilomaara seka kertomusvuoden aikana olleet pitkat (61-180 paivaa)
sairauspoissaolot.

Poissaolopéiviatvuosina 2009-2014

3000 2806

5500 2928 2474
1974
2000
1500
1000
500
0 T T

Vuosi 2010 Vu05|2011 Vuosi 2012 Vuosi2013 Vuosi 2014
(n=282) (n=284) (n=327) (n=370) (n=392)
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Sairauspoissaolot sddnnollisestd vuositydajasta laskettuna ovat edellisen vuoden ta-
solla, poissaoloprosenttioli 2,8 % (2,9 % v. 2013), jayhdessa tapaturmapoissaolojen
kanssa 2,84 % (2,96 % v. 2013). Suurimmat sairauspoissaolojen syyryhmat olivat
Ladkarikeskus Aavan raportin mukaan hengityselintensairaudet, mielenterveyden
hairiot seka tuki- ja liikuntaelinten sairaudet. Eniten kdynteja tyoterveydessa tuli
hengityselinsairauksista ja infektioista, tuki- ja liikuntaelinsairauksista seka mielen-
terveys-kdynneista.

Poissaolopdivid / sairauspoissaolo / henkilo

12 10,4 0 10,9
10 g

8

6

y

2

0

2011 2012 2013 2014

Tyossdjaksamisen tueksi ja tyokykyongelmien ennaltaehkaisemiseksi on Kirkkohalli-
tuksessa kdytdssa varhaisen tuen toimintamalli. Varhaisen tuen tavoitteena on siirtaa
nakokulma tyokyvyttomyydesta tyokyvyn yllapitoon ja tarttua havaittuun ongelmaan
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Sairauspoissaoloja seurataan aktiivisesti,
mutta myos muu tyokykyongelmasta kertova oireilu on merkki, ettd asiaan tulee tart-
tua. Tyoterveyshuollon kanssa seurataan tydssdjaksamisen tilannetta yhteisissa pala-
vereissa. Myos varhaiskuntoutukseen panostetaan suunnitelmallisesti Helsingin hiip-
pakunnan ja Kirkkohallituksen yhteisesti hakemien Aslak-kuntoutuksien avulla.
Hiippakunnalliseen varhaiskuntoutukseen osallistui nelja henkil6a. Lisaksi kaksi hen-
kil6a osallistui Kelan avoimille varhaiskuntoutuskursseille.

5.2. Tyotapaturmat

Tyo6tapaturmia sattui kertomusvuoden aikana yhteensa 12, joista Kipassa 2. (v. 2013
tapaturmia oli 10). Tapaturmien aiheuttamia poissaolopaivia oli yhteensa 62 (v.2013
paivia oli 79). Tapaturmista kuusi sattui tydpaikalla, ndista kolme liittyi Kirkkohalli-
tuksen muuttoon Katajanokalta Etelarantaan. Tapaturmapoissaolojen osuus saannol-
lisestd vuosityoajasta oli 0,04 % (0,09 % v. 2013). Vuonna 2014 emme padsseet 100
tapaturmattomaan paivaan. Tapaturmattomia paivien ennatys oli 78 kalenteripaivaa.
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Tapaturmatv. 2014 | Naiset Miehet [Yhteensa
Tapaturmia 3 12
Henkiloita 3 11
Poissaolotapauksia 2 7
TyoOpaivia 30 9 39
Kesto tyopdivina Naiset Miehet

1 0 0

2-3 1 1

4-10 4 1

11-60 0 0
Poissaolo kalenteripv. 53 9 62

Tyotapaturmatilanne on otettu yhteistyotoimikunnan asialistan vakioaiheeksi seu-
raamalla tapaturmattomien pdivien kertymista. Tapaturmien ennaltaehkdisyyn on
kiinnitetty huomiota myos siten, etta tydsuojelupaallikkoé on kdynyt tyopaikalla sattu-
neet tapaturmatlapi ao. henkilon kanssa siina mielessa, olisiko tapaturma voitu valt-
taad ja miten vastaava tilanne voidaan estaa. Jos korjaavia toimenpiteita on ollut mah-
dollista toteuttaa, on ne pyritty tekemaian mahdollisimman nopeasti (esim. huo-
miomerkinndt porrastasanteisiin, piha-alueen hiekoitus jne.).

5.3.Henkilostokysely

Henkilostokyselyyn vastasi 265 vastaajaa, mika oli 79 % kyselyyn kutsutuista (muka-
na Kirkkohallituksen vastaajia 190, ja Kipasta 75). Vastausprosenttia voi pitda koko-
naisuutena hyvani, eli siind mielessa kysely antaa kuvan Kirkkohallituksen tydyhtei-
son tilasta kyselyn kattamissa aihepiireissa sen tekohetkelld (toukokuu 2014). Kyse-
lyn arviointiasteikko oli 1 - 5 (erittdin tyytymaton/erittdin tyytyvainen tai tdysin eri
meiltd/ tdysin samaa mieltd), jolloin mitd lahempana asteikon maksimia (5) arviointi
kunkin kysymyksen kohdalla on, sita positiivisemmaksi tyoyhteison tila koettiin. Edel-
liset vastaavat kyselyt toteutettiin vuosina 2008 ja 2011. Liitteessa on koontitaulukko
vastauksista ja vertailu edellisien vuosien tuloksiin. Taulukossa on mukana kaikki vas-

taukset seka erikseen Kirkkohallituksen vastaukset (vertailtavuus edellisiin kyselyi-
hin).

Kokonaisuutena kirkkohallituksen tyontekijoiden antamaa palautetta on pidettava
hyvang, kysymysten kokonaiskeskiarvo oli 3,64 (3,65 vuonna 2011). Kyselyyn vastaa-
jista naisia oli 69,8 %, miehia 30,2 %, toimihenkil6tehtivissa olevia oli 37,4 %, asian-
tuntijatehtivissa 48,7 % ja johtotehtavissa olevia 13,9 % vastaajista. Vakinaisessa pal-
velussuhteessa olevia oli 78,5 %, ja maaraaikaisissa tehtivissa 21,5 % vastaajista.

Kokonaisarvosana eli kaikkien kysymysten keskiarvo oli 3,64, arvo oli pysynyt edel-
liskerran tasolla, mutta eri kysymysalueiden sisilla oli muutoksia, ja eroja oli myos
osastojen ja yksikoiden valilla. Suuria eroja edelliseen kyselyyn ei kuitenkaan ollut.

Huolimatta viime vuosien muutoksista, henkilostovahennyksisti ja epdvarmoista ajois-
ta eivat henkiloston antamat arviot kokonaisuutena ole laskeneet, mutta eroavuuksia
aiempaan on kysymysalueiden sisalla. Kriittisyys lisdantyi Kirkkohallitukseen ty6nan-
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tajana, tyoajan riittdvyyteen ja omien voimavarojen riittimiseen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksiin, koulutuksen tarjoamiseen, koko Kirkkohallituksen ty6ilmapiiriin,
tyytyvaisyyteen Kirkkohallitukseen tyonantajana. Kritiikkia annettiin myo6s palkkauk-
seen, tyohyvinvoinnista huolehtimiseen seka tasa-arvokysymyksiin, tydymparistoon
ja tyoolosuhteisiin. Ehka odotus uusiin tiloihin siirtymisesti myds synkisti nakemysti
fyysisesta tydymparistosta.

Positiivista on se, ettd kokonaisuutena tydn motivaatio- ja sisdllolliset tekijat arvoste-
taan edelleen korkealle. Esimiestoiminnan, esimiehelti tulevan tiedonkulun, tydyhteison
toiminnan ja yhteisen keskustelun ja asioiden kasittelyn kohdalla arviot ovat nousseet.
Samoin koetaan, ettd Kirkkohallituksen strategia vaikuttaa enemman omaan tyohon, ja
kuulumista tihan tydyhteis66n arvostetaan. Positiivisempaan suuntaan oli kehittynyt
myo6s oman yksikon tydilmapiiri kokonaisuutena, tiedottaminen seka yhteinen kes-
kustelu tyotehtavista ja tavoitteista.

Tehtavaryhmista kriittisimmat vastaajat olivat asiantuntijat, joiden kohdalla arviot
olivat edellisesta kyselysta laskeneet, johdon ja toimihenkilotehtavissa olevien koh-
dalla nousseet. Asiantuntijoiden arviot esimiestoimintaan olivat muita vastaajia kriit-
tisemmat, samoin vastaukset tydyhteisdon ja tydnantajakuvaan. Johtotehtavissa seka
toimihenkilotehtavissa olevien kohdalla arviot olivat nousseet. Toimihenkilotehtavis-
sd olevien arviot olivat nousseet erityisesti tyon sisaltoon, esimiestoimintaan seka
tyoyhteisoon liittyvissad kysymyksissa. Johtotehtdvissa olevien arviot olivat kokonai-
suutena korkeammat kuin muiden vastaajaryhmien.

Kyselyn perusteella Kirkkohallituksen johtoryhma nosti tyoyhteison kehittimisen alu-
eiksi seuraaville vuosille henkil6johtamiseen ja esimiestydhon panostamisen seka esi-
miesviestinnan kehittimisen (valmennus, kehityskeskustelut). Tyoyhteison kehittimi-
sessa kiinnitetidn huomiota myos asiantuntijaorganisaation johtamiseen ja ikdjohtami-
sen osaamiseen. Lisdksi panostetaan Kirkkohallituksen uuden strategian kasittelyyn,
yhteisen keskustelun ja vuorovaikutuksen yllapidon varmistamisen seka tydyhteiso-
viestinnan, tyossajaksamisen ja tyohyvinvoinnin kehittimiseen.

6. PANOSTUKSET HENKILOSTOON

6.1. Palkka- ja henkilostokustannukset

Palkkakustannuksilla, 16,9 M€ vuonna 2014, tarkoitetaan sdannollista palkkaa, lisa- ja
ylity6korvauksia, muita lisdpalkkioita tai palkanlisia sekd lomapalkkaa ja lomarahaa.
Henkilostokustannuksilla tarkoitetaan palkkakustannuksia, joihin on lisatty sivukulut
eli sosiaaliturvamaksut ja muut valilliset kustannukset, esim. eldke- ja vakuutusmak-
sut, ns. henkildstosivukulut olivat yhteensa 5,4 M€. Palkka- ja henkilostokustannuk-
setolivatv. 2014 yhteensa 22,3 M€. Palkkakustannusten kehitykseen vaikuttaa vuo-
den 2014 virka- ja ty6ehtosopimuksen mukaisten palkankorotuksien seka harkinnan-
varaisen palkanosan kayttoonoton lisdksi henkilomaaran kasvu Kipassa.
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6.2. Tyoterveyshuolto

Kirkkohallituksen tyoterveyshuollon yhteistyokumppani oli Helsingissa, Jarvenpaas-
sd, Turussa ja Tampereella Ladkarikeskus Aava Oy, Oulussa Attendo Oy ja Porvoossa
Porvoon Ladkarikeskus (Ladkarikeskus Aavan verkostokumppanit).

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti on kertomusvuonna maksettu
tyoterveyshuoltoon oikeutetuille tyontekijoille yleisladkaritasoinen avosairaanhoito
tarvittavine laboratorio- ja rontgentutkimuksineen, elintarviketyontekijoille lakisaa-
teiset maaraaikaistarkastukset, uusien tyontekijoiden tyohontulotarkastukset seka
ikaryhmatarkastukset. Tyonantaja korvasi lisdksi nimettyjen tyoterveysladkarien la-
hetteella erikoisladkarin konsultaation tyokyvyn arvioimiseksi tai sairauden hoidon
madrittamiseksi. Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset kasvoivat edellisestd vuo-
desta. Kela-korvauksen jalkeen nettomenot olivat 263.604,87 euroa. Kustannuksiin
vaikuttavat sairauspoissaolojen kasvu (kdyntimaarat), henkilomaaran kasvu ja vaih-
tuvuus (mm. uusille henkiléille tehtavat tydhontulotarkastukset) seka sairausvakuu-
tuslain muutos, joka tuo lisavelvoitteita tyoterveyshuollolle seka tyonantajalle. Lisaksi
tyoterveyshuollon kustannuksissa on mukana esim. tyéterveyspsykologin esimiehille
tarjotun tyonohjauksen kustannukset. Myds tydergonomiset tarkastukset tyopisteilla
Kirkon taloon muuton jalkeen sisdltyvat naihin kustannuksiin.

Tyoterveyshuollon kustannukset

joihin sisdltyvat myo6s tyky-toiminnan kustannukset:

. Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
Tyoterveys
2010 2011 2012 2013 2014
Bruttomenot € 190.849,00 198.815,43 221.871,88 276.865,75 340.514,00
KELA:n korvaus € 54.063,85 56.094,48 58.091,35 63.734,75 76.909,13
Nettomenot € 136.789,12 142.720,95 163.780,53 204.131,00 263.604,87
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Tyohonsijoitustarkastukset ja ladkarissakaynti ikdryhmatarkastuksen yhteydessa si-
saltyvat asiakaskaynteihin tyoterveyslaakarilla tai tyoterveyshoitajalla. Terveystar-
kastuskdynteja joko tyoterveysladkarilla tai tyoterveyshoitajalla oli yhteensa 228
kayntia (222 v.2013). Sairaanhoitokaynteja joko tyoterveyslaakarilla tai tyoterveys-
hoitajalla oli yhteensa 1211 (1004 v.2013) ja erikoislaakarilla 195 (176 v. 2013). La-
boratorio- tai rontgentutkimuksia tehtiin yhteensa 2092 (1739 v. 2013). Nayttopaate-
lasit korvattiin 11 tyontekijalle.

Kertomusvuoden aikana yli vuoden Kirkkohallituksen palveluksessa olleilla tyonteki-
joilla oli mahdollisuus kdyda kerran vuodessa sopimuslaakariasemalla silmalaakarissa
ja gynekologilla siten, ettd tyonantaja korvasi ladkarinpalkkion. Ndma kustannukset
sisaltyvat tyoterveyshuollon kustannuksiin.

Ikaryhmatarkastuksiin kutsutaan 40 vuotta tayttaneet henkilot 5 vuoden valein, yli
50-vuotiaat kolmen vuoden vilein ja 60 vuotta tayttianeet kahden vuoden valein. Osal-
listuminen naihin on ollut vapaaehtoista, mutta tata etua on suositeltu kaytettavaksi.

Tyokyvyn yllapito ja hyvinvointi on seka henkildston itsensa etta tyonantajan asia.
TyOnantaja vastaa siitd, ettd toimintaymparisto ja tydolosuhteet ovat kunnossa, tyo-
maara ja tyon sisalto on mitoitettu osaamisen ja tydajan mukaan, esimiestyo ja johta-
minen ovat tarkastelun kestiavaa ja tyokyvyn yllapidon tuki on toimivaa (tyoterveys-
huolto). Tyontekija itse vastaa oman henkilokohtaisen tyokykynsa yllapidosta ja ter-
veyttd ja toimintakykya yllapitdvistd elamantavoistaan, jota ty6nantaja voi tukea hen-
kilostoeduin. Esimiehiltd odotetaan henkildston tyohyvinvoinnin tukea ja kannustus-
ta, jolloin esim. tyontekijoiden keskindisen tydmaaran tasaamisen ja téiden priori-
soinnin tulisi olla kunnossa.

6.3. Tyokyvyn yllapito ja hyvinvointi

Tyokykya yllapitava toiminta kohdistuu tyontekijaan, tyohon ja tydymparistoon. Tyo-
ymparistossa on kiinnitetty erityistd huomiota tydergonomiaan, mika on tarkeaa toi-
mistotydssa. Muuton yhteydessa koko henkilokunnalle hankittiin sahkélla toimivat
tyopoydat seka uudet tuolit. Tuolin sai jokainen tyontekija valita kahdesta eri tuoli-
mallista. Tyofysioterapeutin tekemid ergonomisia tarkastuksia paatteiden daressa
tyoskentelevien tyontekijoiden tyotiloissa tehtiin kertomusvuonna 20 (24 vuonna
2013). Lisdaksi muuton yhteydessa henkilokunnalle tarjottiin mahdollisuutta ty6pis-
teen ergonomiseen tarkastukseen ja opastukseen. Mahdollisuuteen tarttui 41 tyonte-
kijaa. Kipassa toteutettiin tyopaikkaselvitys, jonka yhteydessa tyofysioterapeutti kat-
selmoi myo6s henkildston tyopisteet.

Tyokykya yllapitavaa toimintaa suunniteltaessa tulee huomioida terveellisen ja moni-
puolisen ravinnon ja saannéllisten ruokailutottumusten merkitys, kannustus liikun-
nan lisddmiseen ja yleensdkin hyvan fyysisen kunnon saavuttamiseen ja yllapitoon
seka riittavan levon merkitykseen. Edellda mainitut vaikuttavat ennalta ehkaisevasti
sydan- ja verisuonisairauksiin, kolesteroliarvoihin, painonhallintaan seka auttavat
henkisen hyvinvoinnin ylldpidossa. Nama ovat tarkeita etenkin ikdantyvan henkil6s-
ton kohdalla. Kirkkohallitus panostaa em. asioihin mm. tarjoamalla mahdollisuuden
varhaiskuntoutukseen, tyopaikkaruokailuun seka tukemalla omaehtoista liikuntahar-
rastusta (kulttuuri- ja liikuntasetelit).
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Virallisluonteisen tyoterveyshuollon ja tyky-toiminnan rinnalle tarvitaan edelleen
henkilokunnan omaan aktiivisuuteen perustuvaa tyokyvyn yllapitimista mm. aktiivi-
sella ja sddannollisella liikuntaharrastuksella.

Ty6ssd uupumisen problematiikkaan ja yksilolliseen tydssa jaksamisen tukemiseen
kiinnitetddn huomiota. Tahdn haasteeseen pyritdan vastaamaan varhaisen tuen avul-
la. Yksilollista jaksamista on tuettu kertomusvuonna myos siten, ettd tydantaja on
korvannut nimetyn tyoterveyslaakarin lahetteella enintaan viisi kayntia tyopsykolo-
gilla. Tyontekijat voivat hakea tukea myds osallistuakseen hiljaisuuden retriittiin.

6.4.Virkistystoiminta

Kirkkohallitus edistaa tyontekijoidensa hyvinvointia mm. jakamalla henkil6stoélle kult-
tuuri- ja liikkuntaseteleita. Seteleita jaettiin kevaalla 15 kpl/tyontekija ja syksylla 10
kpl/tyontekija. Etua kaytti kevaalla 279 (265 v. 2013) ja syksylla 282 tyontekijaa (242
v. 2013). Liikunta- ja kulttuurisetelit on koettu monipuoliseksi ja sen suosio nakyy
myo0s kayttdjien maarassa. Virkistysmaararahasta maksettiin lisaksi kevatretken, jou-
lujuhlan ja kerran kuussa jarjestettavien yhteiskahvien kulut, sekd henkilokunnan
paivdkahvien kustannukset. Kirkon talossa henkildstolle on tarjolla paivdakahvit kah-
viautomaateista, jotka on sijoitettu jokaiseen kerrokseen.

6.5.Vainiemi

Vainiemi on tarkoitettu kirkon keskushallinnon henkil6ston ja heidan perheenjasen-
tensad ja vieraittensa virkistyskayttoon. Vieraiden oleskelu Vainiemessa edellyttaa ta-
lon omaan vdkeen kuuluvan mukanaoloa.

Alueen jasilla olevien rakennusten seka veneiden kdytto on henkilokunnalle ilmaista.
Ennakkovarausta ei tarvita, jos ei majoituta yoksi. Vainiemen kaytossa on lahdetty
siitd, ettd jokainen kayttdja huolehtii kayttdmiensa majoitustilojen seka yhteisten tilo-
jen siisteydesta. Majoitusvarauksia oli ylatalossa 44 (174 varausvuorokautta), ja alata-
lossa 52 varausta (189 varausvuorokautta). Paivakavijoiden maaraa ei tilastoida, jo-
ten todellisia kavijamaaria ei tiedeta. Vainiemea kaytetaan myos Kirkkohallituksen
eri osastojen ja yksikdiden tyokokousten paikkana.

Vainiemen nettohoitomenot olivat 27.538 euroa (20.346 euroa vuonna 2013). Alueen
rakennuksiin teetettiin normaaleja peruskunnostustoita.

6.6. Tyopaikkaruokailu ja kokoustarjoilu

Kirkkohallituksella oli oma henkil6kuntaruokala 31.7.2014 saakka, jonka jalkeen hen-
kilostoravintola siirtyi Compass Group Oy:lle (Eurest) Kirkon talossa. Henkilokunta
siirtyi uudelle toimijalle liikkeenluovutuksen yhteydessa. Henkilokuntalounas on tar-
jolla Kirkon talossa tyoskenteleville, Kirkkohallituksen vieraille ja talossa kokoustajil-
le. Lounasvaihtoehtoja on kolme: peruslounas, kasvislounas ja delibuffé, johon kuuluu
keitto ja ruokaisa salaatti. Henkilokunta lounastaa verotusarvon hinnalla. Henkil6sto-
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ravintolassa kavi keskimaarin 90-110 Kirkkohallituksen tyontekijaa padivittain. Eurest
hoitaa my0s Kirkkohallituksen kokouskahvitarjoilut.

Kipan henkilokunnan tydpaikkaruokailu on jarjestetty sopimuksin paikallisten toimi-
joiden kanssa.

6.7.Henkiloston muistaminen

Palvelusvuosi- merkkipaivalahjat

Palvelusvuosien merkkivuotta viettavat kutsuttiin kansliapaallikon lounaalle esimie-
hineen. Palvelusvuosien perusteella henkilostolle on annettu lahja 10, 20, 30 ja 40
palvelusvuoden perusteella. Vuonna 2014 palvelusvuosilahjoja annettiin henkil6koh-
taisena lahjana 40 vuoden palvelun perusteella yhdelle tyontekijalle, 30 vuoden palve-
lun perusteella yhdelle tyontekijalle ja 10 vuoden palvelun perusteella kahdelle tyon-
tekijalle.

Kirkkohallitus muistaa 50- ja 60-vuotta tayttdneita ja elakkeelle siirtyvia kirkkohalli-
tuksen tyontekijoita paattdmallaan tavalla.

Kunniamerkit

Kirkkohallituksen anomuksesta myonnettiin yhteensa kolme kunniamerkkia: yksi
Suomen Valkoisen Ruusun suurristi, yksi Suomen Valkoisen Ruusun ritarimerkki,
yksi Suomen Valkoisen Ruusun I luokan mitali.

6.8. Asunnot

Kirkon keskusrahastolla on omistuksessaan 61 asuntoa. Nama yksittaiset
osakehuoneistot sijaitsevat padsaantdisesti Helsingissda (54 asuntoa). Loput
asunnoista sijaitsevat mm. Jarvenpaassa, Espoossa ja Orivedelld. Asunnoista on n. 33
%  vuokrattu Kirkkohallituksen tyontekijoille.  Kirkon  keskusrahaston
asuntostrategian mukaisesti asunnot on ensisijaisesti tarkoitettu vuokrattavaksi
tyontekijoille.

7. YHTEISTYOTOIMIKUNTA

Kirkkohallituksen ja Kirkon palvelukeskuksen yhteisen yhteisty6toimikunnan toimi-
kausi alkoi vuoden 2014 alusta, ja paattyy vuoden 2017 lopussa. Kuluvana vuonna
puheenjohtajana toimi henkildstopaallikko, tydsuojelupaallikkoé Paivi Venaldinen ja
varapuheenjohtajana controller, tyosuojelupaallikko Erja Jaatinen.

Yhteistyotoimikunnassa henkiloston edustajina olivat Ann-Mari Hollander, tydsuoje-
luvaltuutettu, Elina Nordman, varatydsuojeluvaltuutettu, yhteistyétoimikunnan sih-
teeri, Tuula Koskinen, paaluottamusmies, Eeva Toivari, luottamusmies, Pekka Tuke-
va(31.8.2014 saakka) paadluottamusmies, Jouko Jarvenpaa (1.9.2014 alkaen), paaluot-
tamusmies, Marjo Hurskainen, tydsuojeluvaltuutettu (Kipa), Piia Niskala, varatydsuo-
jeluvaltuutettu (Kipa) ja Kirsi Levidkangas, luottamusmies (Kipa). Tydonantajan edus-
tajina olivat Jukka Keskitalo, kansliapaallikko, Paivi Venaldinen, henkilostopaallikko,
tyosuojelupaallikko ja Erja Jaatinen, controller, tydsuojelupaallikko (Kipa), asiantunti-
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jajasen Juha Kaaridinen, kiinteistopaallikko, varatydsuojelupaallikko. Kertomusvuon-
na yhteistyotoimikunta kokoontui nelja kertaa.

Yhteistyotoimikunta kasitteli toimintavuonna yhteistoimintamenettelyn piiriin kuu-
luvia tehtdvid ja seuraavia asioita: yhteistyotoimikunnan toimintakertomus ja toimin-
tasuunnitelma, tyoterveyshuollon maararahojen kaytto ja tyoterveyshuollon asiakas-
palvelun laatu ja kehittdminen, ty6terveyshuollon kustannukset ja korvaushakemus
KELAlta, tyoterveyshuollon toimintakatsaus ja toimintasuunnitelma, henkilostétilin-
paatos, kirkkohallituksen budjetti seka henkilostomaara, koulutusbudjetti ja koulutus
v. 2015, tyosuojelun toimintaohjelma, virkistystoiminnan maararahojen kaytto ja kay-
ton seuranta (mdararahoja jaettiin liikuntaan, kulttuuriin seka hiljaisuuden retriit-
tiin), virkistystoiminnan maararahojen anomus Kirkkohallitukselta, tapaturmaseu-
rannan raportointi, Eteldaranta 8 muuton suunnittelun tilanne ja uusiin toimitiloihin
liittyvat tyosuojelulliset nakokulmat seka muuton jalkeinen tilanne ja turvallisuuskou-
lutus. Lisaksi kasiteltiin seuraavia asioita: Kirkon palvelukeskuksen riskikartoitus,
henkildstosuunnitelman luonnos, henkilostokyselyn sisalto, ajankohta seka kyselyn
tulokset, taloudellinen tuki ammatillisen osaamisen kehittamiseen, Vainiemen tilanne,
LahiTapiolan tarjoama malli riskien arvioimiseksi, KirVesTes:n (2014-2016) uudet
sisdllot (lomarahan vaihto vapaaksi, ty6aikamaaraykset ja niiden vaikutukset tyoai-
kaan). Lisdksi asialistalla oli Kirkkohallituksen henkildstéravintolan toiminnan jarjes-
tely uudessa toimitilassa.

Henkilostoinfoja (yhteistoimintasopimuksen edellyttamat asiat) jarjestettiin Helsin-
gissa kaksi ja Oulussa 10. Lisaksi henkil6kunnalle kerrottiin ajankohtaisista asioista
kerran kuukaudessa jarjestettavilla kuukausikahveilla (Helsinki) ja muissa yhteisissa
tilaisuuksissa. Oulussa henkilostopaallikkoé Paivi Venaldinen kavi lisdksi pitimassa
henkilostoinfon.

8. TASA-ARVO

Tasa-arvoasioiden tilastointia henkildstotilinpaatokseen on lisatty vuoden 2009 jal-
keen tasa-arvosuunnitelman kartoitustyoryhman laatiman selvityksen mukaisesti.
Henkilostotilinpaatoksessa tilastoidaan henkildstokoulutukseen osallistuminen myds
sukupuolen mukaan ja tilastoliitteeseen on lisatty tilasto perhevapaiden seka tilapai-
sen hoitovapaan kaytosta.

Katajanetin uudistamisen yhteydessa on huolehdittu siit3, etta rekrytointiin, kehitys-

keskusteluun seka tasa-arvosuunnitelmaan liittyva materiaali ja ohjeistus on doku-
mentoitu omana kokonaisuutenaan nahtaville Katajanettiin.
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TILASTOLIITE

Henkiloston maara 2009 - 2014

Henkiloston maara 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Vakinaiset viranhaltijat ja
224 222 218 254 275 312

tyontekijat

Maaraaikaiset ja 59 60 66 73 95 80
projektityontekijat 20,85% | 23,60% | 23,20% | 22,30% | 25,70% | 20,60 %
Virkavapaalla/ty6lomalla (12) (9) (13) (15) (15) (15)
olevat tyontekijat 390% | 3,20% | 460% | 460% | 410% | 3,82%
(sisdltyy edellisiin)

Yhteensa tyontekijoita 283 282 284 327 370 392
Henkil6sto tehtavaryhmittdin v. 2014

Tehtavaryhmat | Johtotaso | Asiantuntijat | Toimihenkil6t | Yhteensa

Naiset 20,0 102,0 150,0 272,0

Miehet 28,0 70,0 22,0 120,0

Yhteensa 48,0 172,0 172,0 392,0

%-jakauma Johtotaso | Asiantuntijat | Toimihenkil6t | Yhteensa

Naiset 41,6 59,3 87,2 67,6

Miehet 58,3 40,7 12,8 32,4

%-osuus koko

henkilostésta 12,2 43,9 43,9

Aitiys-, isyys tai vanhempain-

vapaiden kaytto 2014

Naiset Miehet

Aitiys- tai isyysvapaa 1

Vanhempainvapaa 0

Hoitovapaa 2

Yhteensa 12 3

Tilapdinen hoitovapaa, paivia 198 35 233
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Vainiemen kavijitilasto

Vuosi 2004 (2005 |2006 |2007 |2008 |2009 |2010 |2011 [2012 |2013 |2014
Ylatalo

varauskerrat |55 65 58 57 49 55 49 49 40 43 44
varattunavrk (158 [189 [196 |[196 |183 201 166 | 152 145 166 |174
Alatalo

varauskerrat |70 71 74 65 53 56 52 56 52 53 52
varattunavrk (206 |214 229 [210 |190 200 175 | 197 196 206 |189
Sisdiset koulutukset (Kipa) vuonna 2014

Koulutus Koulutusten maara | Osallistujamaara | Naisia | Miehia
Ammatilliset 16 154 140 14
Esimieskoulutus/esimiesvalmennus 5 59 44 15
Johtoryhman valmennus 2 12 10 2
Kipan yhteiset koulutukset 3 285 245 40
Ruotsin kieli 57 399 361 38
Yhteensa 83 909 800 109
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Kaikki yht. |KKH

Henkilostokysely 2014 2008 2011 2014 2014
Vertailu 81 % 85 % 79 % 82 %
Vastaajia yht. 201 |yht. 205 |yht. 265 yht. 190
Tyytyvaisyys fyysiseen tydymparistoon ja tyoolosuhteisiin 3,82 3,81 3,76 3,76
Tyotilojen tarkoituksenmukaisuus 3,9 3,77 3,72 3,65
Tyoturvallisuuden taso 4,11 4,17 4,14 4,06
Tyovélineiden toiminta, laatu ja kunto 4 3,8 3,83 3,74
Tyytyvaisyys kokonaisuutena tyon sisaltéon 3,67 3,77 3,69 3,74
Tyon paamaadrien ja tavoiteiden selkeys 3,71 3,7 3,73 3,72
Tyon haastavuus ja kiinnostavuus 4,19 4,17 4,1 4,23
Tyytyvaisyys ammattitaidon ja kykyjen kdayton mahdollisuuteen 3,93 3,9 3,8 3,91
Tyomotivaatio kokonaisuutena 3,9 3,89 3,86 3,93
Tyoaikani riittaa tyotehtdvien tekemiseen 3,05 3,36 3,3 3,23
Tunnen ettd voimavarani riittavat selviytynmaan tyoteht. 3,8 3,92 3,86 3,81
Pystyn vaikuttamaan omaan tyohoni ja sen sisaltoon 3,79 3,87 3,58 3,74
Tunnen ettd tyoni on merkityksellista 4,14 4,02 4,04 4,14
TyOnantaja tarjoaa riittdvasti koulutusta 3,67 3,76 3,57 3,76
Olen tyytyvadinen urakehitysmahdollisuuksiini 3,05 3,05 3,14 3,17
Saan tyossani kdyttaa kykyjani ja ammattitaitoani 3,96 3,96 3,91 4,06
Tyytyvaisyys lahiesimiehen johtamistapaan kokonaisuutena 3,55 3,62 3,68 3,69
Vastuun antaminen 3,98 4,13 4,14 4,19
Palautteen saaminen 3,42 3,41 3,61 3,61
Esimiehen kannustavuus 3,6 3,72 3,7 3,73
Esimiehen antama tuki ja neuvonta 3,47 3,51 3,57 3,6
Toiden organisointi yksikossa 3,12 3,21 3,27 327
Esimiehen oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus 3,65 3,92 3,87 3,9
Tiedonkulku esimiehelta 3,23 3,48 3,52 3,52
Kehityskeskustelujen kdyminen; kylla vastaajat % 59 75,1 91,6 91,6
Tyytyvaisyys tydilmapiiriin ja yhteishenkeen KKH:ssa 3,28 3,46 3,36 3,34
Oman yksikon sisdinen ilmapiiri ja yhteistyo 3,66 3,75 3,77 3,8
Tyontekijoiden keskindinen auttaminen 3,81 3,9 3,91 3,92
Tiedottaminen oman osaston ja yksikon toiminnasta ja asioista 3,27 3,44 3,46 3,5
Tiedon ja osaamisen siirtyminen tyt‘)yhteisésséni| 3,1 3,33 3,3 3,36
TyoOpaikalla keskustellaan tyotehtavistd, tavoitteista 3,14 3,42 3,53 3,51
Tyopaikkakiusaamisen kokemus; | kylla vastaajat % 12 13,2 10 9
Kuinka tyytyvdinen olet kokonaisuutena tyonantajaasi 3,64 3,75 3,65 3,61
Tyopaikan identiteetti kirkon tyoyteis6ssa | 3,34 3,48 3,39 3,37
Kirkon ja Kirkkohallituksen strategiasta, tavoitteista tied. 3,23 3,29 3,24 3,21
Kirkkohalllituksen julkisuuskuva tyénantajana 3,04 3,18 3,3 3,18
Kirkkohallituksen strategiasta tietdaminen Kylla vastaajat % 89,3 79 86
Strategian vaikutus tyon sisaltoon 3,07 3,31 3,35
Palkkaus on oikeudenmukaista ja kannustavaa 2,87 3,04 2,87 3,03
Huolehditaan henkil6stotn hyvinvoinnista 3,37 3,65 3,42 3,44
Toteutuu sukupuolten vilinen tasa-arvo 3,54 3,85 3,73 3,69
Toteutuu eri ikdisten tasa-arvo 3,5 3,76 3,71 3,65
Toteutuu uusien ja pitkaan olleiden tasa-arvo 3,15 3,51 3,48 3,42
Halukkuus tyopaikan vaihtamiseen lahitulevaisuudessa 2,79 2,76 2,74 2,69
Arvostan kuulumistani tdhan organisaatioon 3,9 3,9 3,88 3,9
Suositelisitko Kirkkohallitusta tyopaikaksi; kylla vastaajat % 81 81,5 83 83
Osallistuminen tyokykya ylldpitavaan toimintaan kylla vastaajat % 77,6 84,4 87 84
Sukupuolisen hairinnan tai epaasiallisen kohtelun kokemus;
kylla vastaajat |% 49 4,5 3,2

Kaikkien kysymysten keskiarvo |yht. 3,56 3,65 3,63 3,64
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